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SISTEMA TRIBUTARIO .~
PRECISA DE REFORMAS

A SIMPLIFICACAO DO SISTEMA BENEFICIARIA O PAIS
ENQUANTO A REFORMA TRIBUTARIA NAO E CONSTITUIDA

PUBLICA(}AO DA FEDERAQKO DO COMERCIO DE BENS, SERVICOS E TURISMO DO ESTADO DE SAO PAULO

A tributacdo brasileira é vista como um dos maiores empecilhos
para o avanco dos negocios no Brasil. Entre medidas isoladas, o Pais
vive com a auséncia de posicoes politicas e econémicas que viabili-
zem um plano geral e mais eficaz.

Uma das iniciativas recentes nesse dmbito é a proposta do gover-
no federal de unificacdo do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias
e Servicos (ICMS), que propde fixar as aliquotas em 4% para as opera-
coes entre os Estados brasileiros. A intencdo da medida € acabar com a
guerra fiscal interestadual.

O atual esforco de governo na reforma do ICMS visa reduzir as
distorcoes de arrecadacdo entre os Estados, que sdo alimentadas por
concessoes de incentivos tributdrios sem um critério rigoroso, além de
crediticios na atracdo de investimentos privados. A tentativa, entre-
tanto, sofre com a falta de consenso entre as unidades federativas, jd
que ninguém quer abrir mdo de recursos.

Os numeros envolvidos sdo significantes e chegaram a representar
7.49% do Produto Interno Bruto (PIB) do Pais no ano passado, com a
arrecadacdo de RS 329,78 bilhoes por ICMS. Para avancar nesse quesito,
€ necessdrio que a Unido abra mdo de parte da excessiva arrecadacdo
hoje proporcionada pelas distorcoes no PIS e na Cofins.
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MERCADO FINANCAS

O cartao de crédito ainda Ensino a distancia capacita Saiba como equilibrar seu
ameaca a inadimpléncia micro e pequena empresa orcamento e evitar dividas
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ATENCAO COM O
CREDITO ROTATIVO

CARTAO DE CREDITO RETOMA CRESCIMENTO,
MAS PODE ELEVAR A INADIMPLENCIA

Dada a crescente importancia dos cartoes
de crédito, hoje, o principal dentre os ins-
trumentos de pagamento presentes nas
transacoes, despertou interesse noticia de
que grandes bancos privados estdo em-
penhados na recuperacdo da imagem do
crédito rotativo.

Dentre os usudrios de cartoes, o rota-
tivo representa uma opg¢do de crédito que
tem a preferéncia de expressivo contin-
gente, na medida em que permite o paga-
mento de parcela minima, deixando para
o futuro a liquidacdo ou rolagem da divi-
da assumida. Trata-se de uma flexibilidade
que contempla diferentes camadas de con-
sumidores, sobretudo os de baixa renda,
além de suporte para viabilizar transacoes
de elevado valor, que ndo permitiriam seu
pagamento em parcela unica.

Mas, se o rotativo tem sido solucdo por
facilitar transacoes e o acesso de muitos
consumidores a bens e servicos, também
contribuiu indiretamente por causar-lhes
transtornos e riscos, tanto em fungdo de
seus elevados custos (a mais cara dentre as
modalidades de crédito disponiveis), como
por sua complexidade de controle e cdlcu-
lo das dividas acumuladas, dificultando a
vida dos usudrios, facilitando o caminho
para o endividamento e a inadimpléncia.

Isso explica o comprometimento da
imagem do crédito rotativo, que perdeu
muito da preferéncia pelo receio de muitos
consumidores. Mas com o clima de estimu-
lo ao consumo e juros em queda, o fato foi
suficiente para motivar as instituicdes ban-
cdrias a promoverem significativa reducdo
nos custos do rotativo, buscando reconquis-
tar usudrios para a modalidade.

Alids, hd indicadores recentes compro-
vando a retomada da preferéncia de con-
sumidores pelo crédito rotativo, seja por
seus custos agora bem inferiores, embora
ainda elevados, seja pelas vantagens que
despertam maior interesse nos usudrios
em periodos de concentracdo de compras,
como no inicio e no fim de ano. Sequndo o
Banco Central, o crédito rotativo dos car-
tées no periodo janeiro-marco registrou
expansdo nos desembolsos superior a 73%

em relacdo ao mesmo trimestre de 2012,
contra apenas 0,1% relativo ao cheque es-
pecial, na mesma comparacdo.

E preciso considerar, contudo, que o pro-
blema do rotativo ndo estd apenas na ques-
tdo de seus custos. Por sua propria nature-
za, considerando a facilidade, flexibilidade
e rapidez que proporciona, exige a mdxima
atencdo e bom-senso do usudrio: antes de
realizar suas compras deveria, com conhe-
cimento e o bom-senso, avaliar sua condi-
cdo, capacidade de controlar e de honrar o
compromisso financeiro prestes a assumir. £
o minimo elementar para que evite o endi-
vidamento excessivo e a inadimpléncia, com
todos os seus indesejdveis desdobramentos.

Vale insistir no ponto de que essa ndo
deveria ser apenas uma preocupacdo de
usudrios ou consumidores diretamente afe-
tados pelo problema. Aléem deles, em um
processo em cadeia, também as empresas
de comércio e servicos que operam com car-

toes por necessidade mercadoldgica e ou-
tros segmentos do mercado sofre as conse-
quéncias na forma dos custos que Thes sdo
repassados, em maior ou menor grau, pelas
proprias administradoras de cartoes.

Esse quadro justifica maior atencdo e
cautela. Afinal de contas, ao lado do rdpido
e expressivo crescimento da preferéncia de
consumidores pelo crédito rotativo, hd tam-
bém o preocupante nivel de inadimpléncia.
Em marco, da ordem de 33,6%, superando
com folga o indicador relativo ao cheque es-
pecial, de 7,79%, o segundo mais elevado.

Ao harmonizar iniciativas capazes de
minimizar os riscos dessas distorcoes e seus
efeitos sobre os agentes e os mercados. E cer-
tamente nesse esforco contardo com o apoio
da autoridade monetdria, o Banco Central,
que em 2010, preocupado com os niveis da
inadimpléncia, defendia e formalizava a
elevacdo, de 10% para os 15% atuais, do pa-
gamento minimo no crédito rotativo.



CAPACITACAO -

PARA OS PEQUENOS

MINISTRADOS A DISTANCIA, CURSOS GRATUITOS VAO
DO ATENDIMENTO AO CLIENTE A SUSTENTABILIDADE

Em 20 de maio, o governo do Estado de Sao
Paulo lancou a Escola do Empreendedor
Paulista, em parceria com a Secretaria de
Emprego e Relacoes do Trabalho (Sert) e a
Fundacdo Padre Anchieta. A novidade é vol-
tada para empresdrios que pretendem ob-
ter melhor qualificacdo profissional.
Ministrado por meio de uma ferramen-
ta de ensino a distancia, o programa jd
funcionava em cardter experimental desde
agosto do ano passado. Serdo oferecidos
dez cursos gratuitos, entre eles: empreende-

dorismo na prdtica, atendimento ao cliente,
consumidor e fornecedor, acoes de marke-
ting, formalizacdo, formacdo de precos.

Com duragdo entre duas e trés horas, o
material é composto por videoaulas e um
portal. No fim do curso, o aluno recebe um
certificado. A necessidade de qualificacdo de
micro e pequenos empreendedores é eviden-
te. Porém, devido a puxada rotina, boa par-
te dos empresdrios ndo tem tempo para rea-
lizar aulas presenciais. Dessa forma, o curso
a distancia pode resolver esse empecilho.

A FecomercioSP destaca que a medida
do governo paulista é plausivel, mas mere-
ce ser mais divulgada entre os empresdrios
para que alcance os objetivos propostos.
Até mesmo, o modelo composto por Sdo
Paulo deveria servir como referéncia para
os outros Estados, nos quais a necessidade
de capacitacdo é ainda maior.

A matricula para os cursos de quali-
ficacdo a distancia devem ser realizadas
através do portal do governo estadual
www.escoladoempreendedor.sp.gov.br.
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CERTIFICADO

> DE ORIGEM

FECOMERCIO-SP.

 d MAIS PRATICIDADE
I" E RAPIDEZ NA HORA

™ DE EXPORTAR.

Siga o melhor rumo para seus negécios
no exterior. Obtenha seu Certificado de Origem
na FecomercioSP de maneira pratica, rapida e
segura, com as melhores condi¢c6es do mercado.

Mais informacaes, ligue (11) 3254-1652/1653
ou envie e-mail para
certificado@fecomercio.com.br

Rua Dr. Plinio Barreto, 285 — térreo
9h as 12h30 / 14h ds 17h30
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O CONSUMIDOR
E SUAS FINANCAS PESSOAIS

VEJA COMO ADMINISTRAR SEU DINHEIRO PARA FUGIR DAS DIVIDAS OU QUITA-LAS

Nos ultimos anos, o crédito tem sido a
mola propulsora do consumo e sua prdti-
ca é sustentada pelos niveis favordveis de
emprego e renda. Assim, milhoes de pes-
soas utilizam-se do crédito para antecipar
uma compra futura.

A série historica da Pesquisa de Endivida-
mento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC),
realizada pela FecomercioSP, comprova que o
consumidor no passado foi menos precavido.
Em 2004, por exemplo, apresentou altos por-
centuais de endividamento e inadimpléncia,
quando alcancou, respectivamente, 72% de
endividamento das familias em junho e 31%
de inadimpléncia em abril daquele ano.

De ld pra cd, apos amargar esses indices
tdo elevados, o consumidor passou a se con-
trolar um pouco mais. Atualmente, obser-
vamos um endividamento de 57,1% e uma
inadimpléncia de 16,4%.

A inadimpléncia, além de ser prejudi-
cial ao proprio consumidor, atrapalha o
bom andamento da economia em geral e
as empresas que financiam seus produtos.

E fundamental que o consumidor procure
sempre manter o controle de suas financas
pessoais, fugindo do vermelho. Para tanto,
vale destacar alguns pontos a serem reco-
mendados para os consumidores.

« Levante todas as suas dividas e colo-
que no papel ou na planilha eletrénica.

« Estabeleca prioridades: quais despesas
devem ser pagas ou renegociadas, dando
preferéncia pelas dividas essenciais e cuja
suspensdo de pagamento possam gerar pe-
nalidades, como aluguel, condominio, Tuz,
dgua, telefone, dentre outras.

+ Resgate os investimentos para pagar
dividas, pois os juros cobrados sdao maiores
que o retorno das aplicacoes.

« Identifique qual o valor mensal que po-
derd ser reservado para o pagamento dos fi-
nanciamentos. Analise sua capacidade de pa-
gamento para propor acordo a seus credores.

- Verifique de que maneira é possivel
quitar as dividas mais caras, seja com re-
cursos extras que deverdo entrar, tais como

restituicdo do IR e férias. Procure livrar-se
dessas dividas, cujos juros elevados aca-
bam por consumir seu orcamento, como o
cartdo de crédito e o cheque especial.

- Contrate outro financiamento, caso
seja possivel, com taxas reduzidas e prazos
mais longos, a fim de liquidar dividas mais
caras. Importante - faca apenas um que en-
globe os outros, caso contrdrio ficard com
vdrios financiamentos em aberto.

- Avalie, em casos extremos, se algum
bem da familia poderia ser vendido, a fim
de quitar os financiamentos mais caros e
dispendiosos.

« Faca suas contas todos os meses, con-
siderando todos os compromissos assumi-
dos e projetando novas parcelas a serem
contratadas por financiamento. Somente
bom controle financeiro permitird a elabo-
ragdo de um planejamento eficaz.

- Identifique as condicdes dos financia-
mentos, compare taxas e prazos. Somente
tome crédito se realmente for necessdrio.

- Procure, se a renda mensal estiver
muito comprometida, condicoes de paga-
mento alongadas ou busque, se possivel,
um crédito consignado, que apresenta
taxa menos elevada.

- Evite utilizar o limite do cheque espe-
cial. As taxas de juros cobradas sao mais ca-
ras do que as linhas de empréstimo pessoal.

Enfim, essas sdo algumas recomenda-
¢Oes importantes que podem ajudar o con-
sumidor a ter maior controle de suas divi-
das e mais equilibrio financeiro.




