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PERSPECTIVAS PARA A
ECONOMIA E PARA O SETOR
DE COMERCIO E SERVICOS

Apds quase trés anos de crise, o ano de 2017 termina com
noticias positivas, principalmente no que tange a recu-
peracao da producao nacional (industria), ao consumo
das familias (varejo) e a recomposicao gradativa do em-
prego. Colocando a atual crise em perspectiva, entre 2014
e 2016, o Produto Interno Bruto (PIB) do Pais sofreu a sua
maior queda histérica: mais de 7%. Para que se tenha
uma comparacao, a economia brasileira retraiu em torno
de 5% por ocasiao da crise de 1929. Ou seja, o quadro en-
frentado pelo Pais desde o ano de 2014 foi 0 mais grave ja
visto na histéria.

O quadro de recuperacao, que, a rigor, comecou a ser
identificado pela FecomercioSP ja ao fim de 2016 por
meio de seus indicadores de confianca (seja do consu-
midor, seja dos empresarios), ficou mais evidente a par-
tir do inicio deste ano com a divulgacao do PIB positi-
VO ja no primeiro trimestre, e que se consolidou a partir
da segunda metade do ano quando, além de os dados
do PIB terem se mantido positivos, todos os indicadores
passaram a seguir a mesma trajetéria. Os indicadores de
confianca da Entidade foram os primeiros a apontar nes-
sa direcao e, mantendo a consisténcia, ja antecipam que
2018 continuara a apresentar bons numeros, senao em
todos, praticamente em quase todos os setores da eco-
nomia brasileira.

O cenario de recuperacao em 2017 atingiu o varejo (que
deve ter crescimento de 4% a 5% neste ano), a industria
(que, apos 33 meses seguidos de quedas, na comparacao
interanual, passou a crescer no segundo semestre des-
te ano), e ja causou efeitos sobre o emprego: os dados do
Caged devem confirmar a abertura de mais postos de tra-
balho depois do fechamento liquido de vagas por dois anos
consecutivos. Esse é, sem duvida, o melhor dos efeitos da
esperada recuperacdo. E exatamente esse alastramen-
to de resultados positivos e do crescimento da producao
e do faturamento por todas as atividades que respalda o
relativo otimismo da FecomercioSP com relagcao ao ano de
2018; apesar de todas as dificuldades que ainda serao en-
frentadas. Basta lembrar que, em menos de dois anos, o
Brasil enfrentou uma sequéncia inédita de episodios de
crise politica que beiraram, por vezes, o risco institucional.
Depois de um processo de impeachment e da votacao de
duas denuncias contra o presidente da Republica, aparen-
temente o cenario caminha para a normalidade. Vale res-
saltar que, diante de todas essas dificuldades, € notavel a
pujanca da economia nacional, além disso, merece nota a
resisténcia das instituicdes do Pais que foram colocadas a
prova durante todo esse periodo. Apesar de 2018 ser um
ano eleitoral, diante das respostas positivas, tanto da eco-
nomia quanto das instituicdes, a FecomercioSP mantém
sua visao otimista e acredita que o processo politico em
2018 sera também bastante civilizado.




As projecoes para 2018 sao ainda melhores do que os re-
sultados deste primeiro ano de recuperacao economica
efetiva apos quase trés anos de crise. Se o crescimento
esperado do PIB de 2017 é de 1% (um pouco acima da mé-
dia das projecoes de mercado), a FecomercioSP acredita
que, em 2018, se tudo estiver o mais proximo do cenario
tracado, o Pais possa voltar a crescer 3%, ou até um pou-
comais a depender de outras condicoes externas. A infla-
cao medida pelo IPCA, que em 2017 deve fechar abaixo de
3%, tende a se manter controlada e um pouco abaixo do
centro da meta, também em 2018. Com isso, as taxas de
juros podem cair ainda um pouco mais no ano que vem,
depois de terem atingido o patamar de baixa recorde aos
70% janeste ano. Também foi exuberante o desempenho
do Brasil nas exportacoes: projecao de superavit de US$
65 bilhdes em 2017 e potencial de um bom desempenho
também em 2018 com mais de USS 45 bilhoes de saldo. O
emprego e a renda também comecaram a crescer neste

ano e devem intensificar esse desempenho em 2018. Tudo
isso, claro, sob a presuncao de que o cenario externo seja
um pouco melhor do que foi em 2017 (e isso tem respal-
do nas projecoes do Banco Mundial e do FMI) e também
com base em uma perspectiva de um ambiente politico
menos conturbado do que nos dois uUltimos anos, o que
também parece razoavel.

No cenario internacional, além da elevada liquidez, o ape-
tite de investidores por ativos brasileiros esta crescendo.
O saldo comercial (que vai além das commodities e, hoje,
tem uma boa parcela de produtos industrializados como
automoveis) garante posicao confortavel diante dos credo-
res internacionais, que veem na combinacao de superavits
comerciais e de reservas internacionais bons argumentos
para manter investimentos no Pais. Com o novo ciclo de
privatizacoes e concessoes sendo iniciado ja em 2017, e que
deve se intensificar em 2018, a tendéncia de que o Pais re-
ceba grandes aportes de investimento em breve € bastan-
te grande, o que deve contribuir para as estimativas relati-
vamente otimistas de crescimento e geracao de emprego.
De forma geral, o cenario para 2018 & positivo e deve con-
solidar a travessia econémica (por meio de reformas e da
retomada de politicas macroeconémicas sustentaveis e
responsaveis). Resta ainda equacionar, de forma mais de-
finitiva, o controle de gastos e o ajuste fiscal, algo que de-
pende das reformas, mas também de um esforco politico
muito grande, mas nao impossivel.

PROJECOES FECOMERCIO-SP

VARIAVEL 2017 2018
IPCA 2,8% 3,5%
Selic - fim de periodo A 7,00%
Taxa de cambio - fim de periodo R$ 3,25 R$ 3,45
Balanca comercial US$ 65 BI US$ 45 BI
Conta corrente -US$ 5 BI -US$ 10 BI
Producao industrial (% crescimento) 3,0% 50%
Varejo Brasil* (% crescimento) 3,0% 50%
Varejo Sao Paulo** (% crescimento) 5,0% 5,0%
Massa de rendimentos SP 3,0% 6,0%
Massa de rendimentos BR 2,5% 5,0%
Volume de crédito PF 5,0% 15,0%
Déficit fiscal primario (% do PIB) 2,2% 2,0%
Divida publica federal bruta (% do PIB) 76,0% 78,0%
PIB (% crescimento) 1,0% 3,0%

*Volume de Vendas (IBGE)
**PCCV (FecomercioSP)
Atualizadas até 23/11/2017

Fonte: IBGE, Tesouro Nacional, BCB, FecomercioSP.
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CONFIANCA

INDICE DE CONFIANCA
DO CONSUMIDOR (ICC)

O indice de confianca do consumidor iniciou o ano de 2017
com sinais de recuperacao ja observados a partir do se-
gundo semestre de 2016. No primeiro e no segundo tri-
mestres do ano, o indice ficou dentro do que a Entidade
ja havia previsto: com crescimento nas comparacoes inte-
ranuais, uma vez que se tem uma base de comparacao ex-
tremamente fraca, acomodacoes em resultados mensais
e oscilacoes entre altas e baixas em face da instabilidade
politica em que ainda se encontra o Pais e do elevado nivel
de desemprego.

Na passagem do terceiro para o quarto trimestre do ano,
observou-se uma recuperacao mais efetiva derivada, prin-
cipalmente do efeito renda, causado pela queda nos pre-
cos, da melhora recente no nivel de desemprego e dos ju-
T0S ao consumidor.

A confianca vem sendo retomada de forma gradual com
base na capacidade de reacao mais sustentavel do lado
real da economia, doravante principalmente de um avan-
co mais consistente do poder de compra do consumidor.

Para o més de dezembro, estima-se um ICC com patamar
de aproximadamente 1053 pontos, considerando-se as
condicoes socioeconémicas presentes neste momento.
Assim, o ICC deve fechar 2017 cerca de 6,3% acima do veri-
ficado em 2016, em média.

MES

VALOR MENSAL (EM PONTOS)

VARIACAO MENSAL (EM %)

dez/16
jan/17
fev/17
mar/17
abr/17
mai/17
jun/17
jul/17
ago/17
set/17
out/17

nov/17

*dez/17

MEDIA 2017

110,7
102,2
13,8
109,4
109,0
103,5
100,1
104,8
101,5

99,7
102,8
104,0
105,3

0,4
7,7
1,3
-3,9
-0,3
-5,1
3,3
4,7
-3,1
1,8
3,2
1,1
1,2

2017/2016 (%)

MAR/14

MAR/16

*Estimativa

Valor mensal (em pontos)

Fonte: FecomercioSP




CONFIANCA

INDICE DE CONFIANCA
DO EMPRESARIO DO
COMERCIO (ICEC)

Assim como no caso dos consumidores, a confianca dos
empresarios do comeércio paulistano manteve sua trajeto-
ria de recuperacao, iniciada no segundo semestre de 2016,
com o ICEC rompendo a barreira do pessimismo (acima de
100 pontos) no més de abril e alcancando os 104,3 pontos
em maio, o maior patamar registrado em trés anos.

Com aeclosao da crise politica em meados de maio, os em-
presarios adotaram uma posicao mais cautelosa aguar-
dando um cenario mais claro e, por esse motivo, o indica-
dor permaneceu estavel ao redor de 104 pontos entre os
meses de maio e julho.

Ao longo do segundo semestre, o ICEC mostrou uma recu-
peracao mais consistente. A inflacao abaixo dametae are-
cente melhora no mercado de trabalho colaboram de for-
ma pratica para justificar essa melhora observada, uma
vez que acabou criando o efeito renda ao provocar um ga-
nho real no poder de compra dos consumidores.

Mesmo com as instabilidades no ambito politico, tudo in-
dica que empresarios ja entenderam que existem sinais de
que ja ha uma retomada mais sustentavel em curso - prin-
cipalmente pela melhora no consumo das familias, que
abriuespaco para novos investimentos em suas atividades.

Para o més de dezembro, estima-se um ICEC com pa-
tamar de 110,2 pontos considerando-se as condicoes
socioecondmicas presentes neste momento. Com isso, o
ICEC deve fechar 2017 em torno de 23% acima do verifica-
do em 2016, em média.

MEs

VALOR MENSAL (EM PONTOS)

VARIACAO MENSAL (EM %)

dez/16
jan/17
fev/17
mar/17
abr/17
mai/17
jun/17
jul/z
ago/17
set/17
out/17

nov/17

*dez/17

MEDIA 2017

97,9
CEN
92,7
98,4
102,8
104,3
104,2
104,0
105,2
106,2
107,5
109,7
110,2

1,9
-43
1,0
6,1
45
1,5
-0,1
-0,2
11

1,2
2,0

2017/2016 (%)

MAR/14

NOV/14

*Estimativa

Valor mensal (em pontos)

Fonte: FecomercioSP




CONFIANCA

INDICE DE
ESTOQUES (IE)

O indicador de estoques da FecomercioSP teve desempe-
nho positivo neste ano, crescendo quase 9%. O crescimen-
to da adequacao dos estoques foi obtido principalmente
pelareducao da proporcao de empresarios que dizia ter es-
toques elevados demais em relacdo ao desejado. E fato que
também houve queda na média da proporcao de empre-
sarios com estoques abaixo do desejado, mas com varia-
cao menor do que entre aqueles que diziam ter estoques
muito altos. Esse fendmeno € consequéncia da retomada
do consumo das familias e do comportamento ainda con-
servador dos empresarios do varejo na colocacao de pedi-
dos novos aos fornecedores. O ajuste tende a ser intensi-
ficado por ocasiao do Natal: os pedidos cresceram menos
do que a projecao das vendas, ou seja, se isso se confirmar
no més de dezembro, tera sido dado mais um passo im-
portante para que se acabe um ciclo de estoques (fendme-
no caracterizado pela manutencao de estoques relativa-
mente elevados no varejo e por baixa colocacao adicional
de pedidos a fornecedores) que ja dura quase trés anos.
Talvez, em 2018, a depender dos resultados reais e da dife-
renca entre projecoes e vendas efetivas, a adequacao de
estoques volte ao seu patamar histérico de antes da crise,
que era de aproximadamente 125 pontos entre 2011 e 20713.

MES
dez/16
jan/17
fev/17
mar/17
abr/17
mai/17
jun/17
jul/17
ago/17
set/17
out/17
nov/17
*dez/17

MEDIA 2017

VALOR MENSAL
(EM PONTOS)

106,1
102,0
97,6
98,9
98,7
105,6
108,5
105,8
107,1
10,7
108,5
1051
110,3

VARIACAO MENSAL
(Em %)

3,9
-3,8
-4,3

14
=(0)22

7,0

2,5
1,2
33

1,9

3,2
o)

SITUACAO ATUAL DOS ESTOQUES (EM %)

ADEQUADO

52,9
50,8
48,6
49,3
49,2
52,7
54,2
52,8

INADEQUADO
ACIMA

EE)
34,9
36,5
36,7
36,1
32,0
32,1
EEN0)
32,4
32,4
32,0
31,6
31,0

INADEQUADO
ABAIXO

13,6
EX:
14,4
13,7
14,5

2017/2016 (%)

MAR/14

NOV/14

MAR/16

*Estimativa

Valor mensal (em pontos)

Fonte: FecomercioSP




CONFIANCA

iNDICE DE EXPANSAO
DO COMERCIO (IEC)

MES VALOR MENSAL (EM PONTOS) VARIACAO MENSAL (EM %)
Ao longo de 2017, o indicador de expansao, formado pelas -_—

dez/16 89,9 3,5
perspectivas de contratacao e de investimento dos em- .
presarios do varejo paulistano, cresceu, como era espe- Jan/17 i e
rado ao fim de 2016. Da mesma forma que ocorreu com = g ik
a confianca dos empresarios, a perspectiva de expansao mar/17 4,0
cresceu bastante neste ano: ao redor de 22%, sendo que abr/17 91
houve crescimento em nove dos 12 meses do ano. O indice mai/17 2,8
de Expansao cresceu nesse periodo mais pela propensao a jun/17 04
contratar do que a investir (embora ambos os fatores te- julm 22
nham tido crescimento em 2017). Esse fendmeno captado
pela FecomercioSP com base nesse indicador de expectati- B o7
vas se confirmou pelos dados de contratacao (seja do IBGE, set/11 22
seja do Caged). Foi em 2017 que, apds dois anos de reducio AL 28
de empregos, o mercado de trabalho deu os primeiros si- nov/17 Y
nais de recomposicao, exatamente como ja antecipava o * dez/17
indice de Expansdo do Comércio, produzido pela Entidade. MEDIA 2017

Atendéncia é de que, em 2018, além das contratacdes que 2017/2016 (%)
vao se intensificar e colaborar com a recomposicao do em-
prego no Brasil, uma parcela significativa das empresas
volte a efetivamente investir na expansao das atividades,
seja no comercio, seja na industria.

*Estimativa

MAR/14
NOV/14

Valor mensal (em pontos)

Fonte: FecomercioSP




ENDIVIDAMENTO E INADIMPLENCIA

PESQUISA DE ENDIVIDAMENTO PEIC

E INADIMPLENCIA DO
CONSUMIDOR (PEIC)

NAO TERAO
FAMILIAS FAMILIAS COM CONTAS CONDICOES
MEs ENDIVIDADAS (%) EM ATRASO (%) DE PAGAR (%)
dez/16 51,9 18,2 6,6
A Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consu-
midor (PEIC) mostrou no inicio deste ano que os paulista- Jan/17 e 2 1l
nos ficaram mais conservadores, ainda se protegendo da fev/11 48,5 16,5 84
crise, evitando contrair crédito e, a0 mesmo tempo, liqui- mar/17 50,2 17,5 8,7
dando débitos atrasados. Tanto que a média de familias abr/17 52,9 18,7 8,2
endividadas passou de 52,2%, no ultimo trimestre do ano mai/17 52,4 19,2 8,1
passado, para 49,3%, nos primeiros trés meses deste ano. jun/17 497 19,0 8,2
A inadimpléncia seguiu na mesma linha, caindo de 18,5% julm 50,6 181 78
para 17% nesse mesmo periodo.
ago/17 53,4 19,5 9,5
A partir do momento em que houve a melhoria das condi- set/17 244 20,3 95
cdes econdmicas das familias por causa da queda da infla- Al it 19,6 i
cao, além da reducao da taxa de juros e da injecao dos re- nov/17 56,7 20,4 7,7
cursos do FGTS de contas inativas, mais familias passaram * dez/17 55,2 20,1 8,1
a apresentar algum tipo de divida. Média 2017 523 18,8 83
2017/2016 (p.p.) 1,2 P.P. 0,5 P.P. 1,0 P.P.
A pesquisa apontou, de junho até novembro, cinco al-
tas consecutivas, registrando no penultimo més do ano *Estimativa
56,7% de familias com algum tipo de divida, aumento de
7 pontos porcentuais e maior porcentual desde julho de
2013. Nesse mesmo periodo, a inadimpléncia cresceu 1,4
ponto porcentual.
A0 57,1
Para o més do Natal, a expectativa é que o endividamen- ’
to continue alto, com 55,2%, 3,3 p.p superior a dezembro 50,0 55 2
de 2016. Portanto, com um pouco mais de seguranca na ’
economia, com inflacdo em baixa e melhora no emprego, 40,0
tanto as familias buscam aumentar o consumo via crédito 30.0 38,9
com melhor controle das dividas como os bancos também ' gue 20,1
ficam cada vez menos seletos na oferta de crédito, o que 20,0 105
deve manter as vendas do varejo aquecidas, com destaque 100 ’ 9,5 81
para os bens duraveis. ’ 3,4
0
m M M omomom g g d T T T LML MY Y VYW W EEEREEER
=S E £ E g EE £ £ £ £ £ £ ©
nao terdo condicoes familias com contas familias
de pagar (%) em atraso (%) endividadas (%)

Fonte: FecomercioSP




ENDIVIDAMENTO E INADIMPLENCIA

PESQUISA DE RISCO E INTENCAO
DE ENDIVIDAMENTO (PRIE)

MEs VALOR MENSAL (EM PONTOS) VARIAGAO MENSAL (EM %)
dez/16 17,6 -4,1
A PRIE aponta um consumidor ainda conservador, apesar Jan/17 (g =
da recuperacao geral da economia em 2017. Foram trés T 121 2l
anos de crise, aperto orcamentario e dificuldades de finan- mar/17 18,1 -2,8
ciamento que ensinaram as familias brasileiras a conviver abr/17 18,7 33
com sérias restricoes. De forma geral, a intencao de finan- mai/17 15,6
ciamento das familias cresceu 3,8% na média do ano em jun/17 175
relacao ao ano passado, o que € muito pouco diante dos jum 14,0
patamares historicos. Essa variacao modesta, porém posi- ago/t? 76
tiva, faz coro com os dados do Banco Central que mostram :
uma timida recuperacao do volume de crédito para a pes- set/17 157
soa fisica. Segundo os dados disponiveis, a FecomercioSP cutgy 17,4
projeta crescimento entre 3% e 5% no volume de crédito nov/17 17,5
para a pessoa fisica neste ano e € evidente que a tendén- * dez/17 18,7
cia das familias em buscar novos crediarios anda paralela- MEDIA 2017
mente a propensao dos bancos em disponibilizar recursos. 2017/2016 (%)
Apesar de timida, a recuperacao indica o inicio de um ciclo

positivo que se consolidara em 2018, com a recuperacao *Estimativa
econdmica se convertendo efetivamente em mais empre-
go e menos risco de crédito.

iNDICE DE SEGURANCA DE CREDITO

MAR/14
NOV/14
MAR/16

. indice de sequranca indice de seguranca indice de seguranca
de crédito de crédito endividados de crédito nao endividados

Fonte: FecomercioSP




INFLACAO

INDICE DE PRECOS IPV - OUTUBRO DE 2017
DO VAREJO (IPV)

VARIACOES (EM %)

ouT-17 / SeT-17 ACUMULADO ACUMULADO NO ANO
) N ) ATIVIDADE / GRUPO PONDERACAO (EM %) 12 MESES
Os precos dos produtos no varejo da regiao metropolitana
- L L3 o Geral 51,45 0,45 114 0,91
de Sao Paulo apontaram variacao média mensal de -0,06%
. . . Alimentacao e bebidas 13,38 -0,03 -2,83 -2,82
ao longo dos primeiros seis meses de 2017, uma desacele- :
racdo significativa em relacio ao 0,82% apurado no mes- Habitacao 3,94 1,48 347 3,35
mo periodo de 2016. Entre julho e outubro deste ano, toda- Artigos de residéncia 518 -0,46 -4,26 -2,08
via, os precos passaram a flutuar a uma média mensal de Vestuario 6,02 0,74 4,16 4,10
0,31%, superando ligeiramente 0 0,25% que foi constatado Transportes 13,70 0,70 2,47 1,43
no mesmo periodo do ano anterior. No acumulado do ano satde e cuidados pessoais 713 0,62 475 410
até outubro, o IPV acumulou alta de 0,91%, e nos ultimos .
. Despesas pessoais 1,69 1,07 6,79 4,28
12 meses, a elevacao é de 1,14%.
Educacao 0,41 -0,20 4,67 4,08
O grupo Saude e cuidados pessoais foi o que mais pressio-
nou o IPV ao longo do ano, acumulando elevacao de 4,75%
nos ultimos 12 meses. Nesse mesmo periodo, os itens que
registraram maior elevacao nos precos foram: anti-infec-
cioso e antibidtico (8,85%), produto para unha (8,74%),
oftalmolégico (8,17%), psicotrépico e anorexigeno (7,15%),
aparelho ortodéntico (6,59%) e antialérgico e broncodila-
tador (5,52%).
Os transportes também favoreceram a alta do IPV, regis- s 11,01
trando elevacao de 2,47% no dado anualizado. Entre os '
dois subgrupos que compoem o segmento, veiculo pro- 10,00
prio acumulou decréscimo de 0,52% no periodo entre no- '
vembro de 2016 e outubro de 2017, enquanto combustiveis
sinalizaram elevacao de 5,04% no mesmo periodo, tendo 8,00
como destaque os itens: oleo diesel (8,58%), gas veicular
(7.85%) e gasolina (5,94%). 6,00
4,00
200 1,14
- 0,41
[ S S O W T T T S - . L o ST SO o W™ . W™ SO (- SO (- N Y- T (- N T N o Y S o R o
T T S S 8T T T ¥ ©¥ £ £ = © £ C £ 8 8 g g g g g o 8 5 S < <
zczz—ll—>zm——ll—\z:zz—ll—>zn:——ll—>zm<—t—ll—
< =T < 5 w > < D w < 5 w < =
SS9 2gSz3=28pgs3==w23g:382535z=23=0

IPV AC 12 meses (em %)

Fonte: IBGE
Elaboracdo: FecomercioSP




INFLACAO

INDICE DE PRECOS IPS - OUTUBRO DE 2017
DE SERVICOS (IPS)

VARIAGOES (EM %)

ouT-17 / seT-17 ACUMULADO ACUMULADO NO ANO
ATIVIDADE / GRUPO PONDERACAO (EM %) 12 MESES
Os precos dos servicos na RMSP apontaram uma alta mé-
> PTeS ' pontd Geral 48,55 0,48 5,78 4,33
dia mensal de 0,37% ao longo da primeira metade de 2017, ] bebid
. . . Alimentacao e bebidas 9,03 0,08 2,56
muito abaixo do notado em 2016: 0,61%. Entre julho e ou- ’
tubro, a variacio média subiu para 0,51%. Habitacao 12 e 2,07
Artigos de residéncia 0,38 -0,44 3,72
Novamente, o segmento de habitacao exerceu a principal Transportes 7,74 0,39 K:7)
contribuicao de alta no IPS, assinalando, até outubro de Saiide e cuidados pessoais 5,46 0,70 8,81
2017, elevacoes de 507% e de 541% nos ultimos 12 meses. Despesas pessoais 328 0,08 474

Os subgrupos que registraram as maiores altas de precos i 0,00 6,64
no acumulado de novembro de 2016 a outubro de 2017 fo-
ram: reparos (710%), combustiveis (6,55%) e aluguel e ta-
xas (4,74%).

Comunicacao 0,33 1,08

Os precos do grupo Saude e cuidados pessoais também
pressionaram o indicador ao exibirem altas de 8,81% no
acumulado de 2017, até outubro, e de 10,60%, nos ultimos
12 meses. Entre novembro de 2016 e outubro deste ano, ve-
rificou-se que os servicos de saude apontam elevacao de
10,61%, servicos laboratoriais e hospitalares estao aproxi-
madamente 3,43% mais caros que ha um ano e, por fim, os
planos de saude acusam variacao positiva de 13,6%.

——— IPSAC12 meses (em %)

Fonte: IBGE
Elaboracdo: FecomercioSP




INFLACAO

CUSTO DE VIDA POR CUSTO DE VIDA POR CLACVCSSSE SOCIAL

CLASSE SOCIAL (CVCS)

CcVves
(vARIACAO
MENSAL EM %) JAN/T7 FEV/17 MAR/17 ABR/17 MAI/17 JUN/17 JuL/17 AGO/17 SET/17 ouTt/17
O CVCS apontou taxa de alta média de 0,15% ao longo da Geral 0,25 0,32 0,07 0,24 0,34 -0,32 0,41 0,39 0,36 REE
primeira metade de 2017. Na segunda metade do ano até Classe E 014 019 0,01 0,26 0,51 -0,49 0,42 018 0,40 031
outubro, a média de crescimento dos precos se elevou para
) } T Classe D 0,11 -0,11 -0,03 0,27 0,47 -0,47 0,44 0,15 0,41 0,26
0,38%. No periodo compreendido entre janeiro a outubro,
. e cl © 0,25 0,29 0,06 0,21 0,36 -0,38 0,43 0,41 0,38 0,29
houve uma variacao acumulada de 2,56%. Nos ultimos 12 asse
meses disponiveis, a alta foi de 3,37% Classe B 0,27 0,62 0,15 0,28 0,28 -0,23 0,36 0,46 0,32 0,40
Classe A 0,34 0,50 0,28 0,24 0,19 -0,14 0,28 0,42 0,17 0,45
Ao longo dos dez meses do ano, o grupo que mais pres-
sionou o custo de vida na regiao metropolitana de Sao
Paulo foi o de habitacao, que compromete cerca 16% do
orcamento doméstico, em média. No referido periodo, o
segmento apontou alta real de precos, ou seja, superou a (EM %)
s 1. . ~ o~ PESOS POR CLASSE (EM SERVICOS VAREJO
média da inflacao, com variacao de 4,97% em 12 meses e - -
4,69% em 2017. Nessa atividade, as pressdes sio oriundas Geral 48,5 51,5
tanto dos precos dos produtos (como botijao de gas, por Classe E 39,4 60,6
exemplo) como dos servicos: energia elétrica residencial, Classe D 40,3 59,7
condominio e consertos de eletrodomésticos. Classe C 475 52,5
Classe B 52,7 473
Saude e cuidados pessoais também encerraram o acumu- e 531 469

lado dos dez meses disponiveis de 2017, com alta real de
precos, a maior entre todos os grupos avaliados pela CVCS:
726% em 12 meses, findos em outubro de 2017, e 6,13% no
acumulado de janeiro a outubro. Esse segmento possui re-
presentatividade de pouco mais de 12% para o total da CVCS.

As classes sociais que menos sentiram os aumentos no cus-
to de vida no acumulado dos dez meses disponiveis foram
as E e D, com variacao acumulada de 1,8% e 1,84%, respec-
tivamente. Na contramao, para os estratos que auferem
maior rendimento, A e B, o CVCS encerrou o periodo com va-
riacoes acumuladas de 2,82% e de 2,95%, respectivamente.

Fonte: IBGE
Elaboracdo: FecomercioSP




CONSUMO

INDICE DE INTENCAO DE
CONSUMO DAS FAMILIAS (ICF)

MES VALOR MENSAL (EM PONTOS) VARIACAO MENSAL (EM %)
) ’ ) i . ) dez/16 75,6 2,4
em junho do ano passado, o seu mais baixo nivel da sé-
o . . o jan/17 75,9 0,4
rie historica: 63 pontos. A partir de julho de 2016, iniciou-
-se uma recuperacao do indicador com altas sequenciais 5 76 22
até marco deste ano, atingindo 78,7 pontos, ou seja, um ga- mar/17 78,7 1,5
nho de 25% neste periodo. abr/17 78,3 -0,6
mai/17 78,6
Essa retomada do ICF se deu pela reducao da inflacao, com jun/17 777 12
destaque para 0 grupo. dg Alwnentos e bebidas, pela queda julm 78.2 0,6
dataxade juros e pelainjecao dos recursos do FGTS de con- s 189
. . . . ago ,
tas inativas, que se deu no primeiro semestre deste ano. J
set/17 79,0 0,1
Entre marco e setembro, o indicador ficou praticamente out/17 80,3 1.7
estagnado, oscilando entre 77,7 e 79 pontos, mas sem- nov/17 82,6 2,8
pre num patamar mais elevado do que no ano anterior. * dez/17 83,0
Em outubro, o indice saiu da banda em que estava e MEDIA 2017
passou dos 80 pontos pela primeira vez desde junho de 2017/2016 (%)
2015. Subiu para 82,6 pontos em novembro e, segundo

projecdes, deve encerrar o ano com 83 pontos, alta anu- EetimEiiva
al de 9,8%, sendo o maior valor desde maio de 2015.

A melhora no emprego era a variavel mais esperada
para que pudesse exercer uma influéncia para um novo
ciclo de alta do ICF. E a medida que os dados positivos
foram aparecendo de forma mais consistente, como
ocorreu ao longo deste segundo semestre, o indicador
cresceu neste fim de ano.

O patamar, no entanto, ainda esta na area de insatis-
facao, abaixo dos 100 pontos. A despeito disso, o nivel
mais alto do que o de 2016 ja € o suficiente para ge-
rar um efeito positivo nas vendas do varejo, animando
os empresarios do comércio para um ano de 2018 com
mais vendas, investimentos e contratacoes.

MAR/14
NOV/14
MAR/16
MAR/17

Valor mensal (em pontos)

Fonte: FecomercioSP




EMPREGO

PESP VAREJO PESP VAREJO

O mercado de trabalho formal do comércio varejista deve AEITIREE NG SD/:L::PI::::: e EMP::;’;E;:
voltar a crescer em 2017. Projeta-se a abertura de 3.069 T . TYIETE B
postos de trabalho com carteira assinada no Estado de Sao 956.949 475 905 o1704 860,675
Paulo, saldo de 854.511 admissoes e 851.442 desligamen- - - - —
tos nos 12 meses do ano. Com esse desempenho, o vare- P LD 129.829 L0510
jo paulista deve encerrar o ano com um estoque ativo de 1.212.337 -1127.750 84.587 2.075.091
2.085.952 trabalhadores. 1.207.716 -1145.166 62.550 2.137.641
1.226.478 -1190.193 36.285 2.173.926
Importante ressaltar que o ganho de vagas com carteira 1.223.748 1.207.204 16.544 2190.470
assinada, ainda que em montante pouco significativo, re- 1.012.329 T T 130,029

verte o cenario negativo observado em 2015 e 2016, quando
mais de 107 mil vinculos formais foram perdidos. Nesses
dois anos, registrou-se o pior resultado da movimentacao
de mao de obra com carteira assinada da histéria do co- *Estimativa
meércio varejista no Estado de Sao Paulo, com o estoque de
vinculos se retraindo em quase 5%.

851.912 -899.058 -47146 2.082.883
854.511 -851.442 3.069 2.085.952

PESQUISA DE EMPREGO NO VAREJO - ESTADO DE SAO PAULO

Observou-se em 2017 o inicio de reacao do mercado de tra-
balho, principalmente no segundo semestre. Esse proces-
so se da por uma recuperacao das receitas de vendas do
setor varejista paulista. Hd um ambiente mais propicio ao
consumo das familias, com inflacdo impactando menos 2.137.641 2.173.926 2.190.470 e
fortemente o orcamento familiar e juros em queda. Tais 1.990.504 2.075.091

realidades afetam positivamente a confianca, a intencao 1.778.931 1.860.675

de consumo dos consumidores e, posteriormente, as ven- ////—\—

das do varejo.

2.082.883 2.085.952

129.829
104.219

2009 *2017

Saldo anual de empregos ——— Estoque de empregados

Fontes: Caged/FecomercioSP




EMPREGO

PESP VAREJO ESTOQUE E MOVIMENTACAO DE EMPREGOS NO VAREJO PAULISTA*

ESTOQUE DE EMPREGOS VARIAGAO ACUMULADA
REGIOES EM DEZ/17 SALDO EM 12 MESES EM 12 MESES (%)

Confo.rme deStacadO anteTiOTmente, a Fecome.rc.iosp esti’ I —

Capital

ma uma abertura de 3.069 postos de trabalho formal no
comeércio varejista no Estado de Sao Paulo, o que represen-
ta uma alta de 0,1% no estoque total de trabalhadores do
setor. Entre as 16 regides analisadas, o varejo paulistano se
destacou, em termos absolutos, ao gerar 1.681 empregos
com carteira assinada em 2017, seguido pelo comércio va-
rejista nas regioes de Jundiai, com 703 novos empregos, e
no ABCD, com 624 postos de trabalho. Por outro lado, os
destaques negativos deverao ser as regioes de Osasco
(-1.097 vagas) e de Presidente Prudente (-510 vagas).

O varejo nas regioes de Presidente Prudente e de Osasco
também apresentaram as maiores quedas proporcionais
no estoque de trabalhadores, de 1,3% e 0,8%, respectiva-
mente. Por outro lado, os maiores avancos porcentuais se-
rao sentidos nas regides de Jundiai (+0,7%) e ABCD (+0,6%).
A capital paulista, que abriga em torno de 31% da forca de
trabalho celetista do varejo paulista, devera ter seu esto-
que de trabalhadores acrescido em 0,3%.

Litoral

Taubaté

Sorocaba

Campinas

Ribeirao Preto
Bauru

Sao José do Rio Preto
Aracatuba
Presidente Prudente
Marilia

ABCD

Guarulhos

Osasco

Araraquara

Jundiai

Estado de Sao Paulo

651.312
83.330
102.162
112.687
197.894
141.493
74.982
80.309
35.134
38.017
47.033
111.289
103.073
135.437
67.606
104.194
2.085.952

1.681 03
217 03
253 0,2

0,2
-0,0
0,2
0,1
0,5

0,2
0,7
0,1

*Estimativa

Fonte: FecomercioSP e Ministério do Trabalho




EMPREGO

PESP VAREJO

Dasnove atividades varejistas avaliadas pela FecomercioSP,
a de supermercados € a que deve exercer a maior contri-
buicao para abertura de vagas, encerrando o ano com
mais de 12,2 mil novos postos de trabalho com carteira
assinada. Destaque positivo também para as farmacias
e perfumarias, que deverao abrir quase 4,5 mil novas va-
gas este ano. Ja o grupo “outras atividades”, formado pelo
varejo de combustiveis para veiculos automotores; lubrifi-
cantes; livros, jornais, revistas e papelaria; artigos recreati-
vos e esportivos; joias e relogios; gas liquefeito de petroleo
(GLP) e artigos usados e produtos novos nao especificados
deverao extinguir 4.888 vagas, maior valor absoluto.

Esse cenario confirma a tendéncia de que, em periodos
de retracao do mercado de trabalho no comércio varejis-
ta, as atividades que comercializam bens essenciais sen-
tem menos a crise, assim como nos periodos de reacao,
como agora, elas possuem também melhor desempenho.
Esse cenario € resultado do direcionamento de renda que
as familias fazem, avaliando timidamente a aquisicao de
bens nao essenciais e incrementando a cesta de alimentos
e produtos de higiene.

ESTOQUE E MOVIMENTAGCAO DE EMPREGOS NO VAREJO PAULISTA*

ATIVIDADES

Autopecas e acessorios
Concessionarias de veiculos
Farmacias e perfumarias

Eletrodomésticos, eletronicos
elojas de departamentos

Materiais de construcao

Lojas de méveis e decoracao

Lojas de vestuario, tecidos e calcados
Supermercados

Outras atividades

Total do Comércio Varejista

ESTOQUE EM
DEZ/17

129.669
72177
172.572

187.851

213.475
50.177
267.546
661.691
330.794
2.085.952

ADMITIDOS
Em 2017

40.448
22.317
71.273

80.033

72.333
19.384
143.262
276.671
128.790
854.511

DESLIGADOS
Em 2017

-39.300
-24.340
-66.797

-78.515

-16.537
-20.367
-147.485
-264.423
-133.678
-851.442

SALDO EM
2017

1148
-2.023
4.476

1.518

-4.204
-983
-4.223
12.248
-4.888
3.069

DEZ-17 /
DEZ-16 (%)

0,9
-2,7
2,7

0,8

-1,9

Blt6
1,9
=155
0,1

*Estimativa

Fonte: FecomercioSP e Ministério do Trabalho




EMPREGO

PESP ATACADO PESP ATACADO

SALDO ANUAL ESTOQUE
ADMITIDOS DESLIGADOS DE EMPREGOS DE EMPREGADOS
Assim como no varejo paulista, o mercado de trabalho for-

mal do comércio atacadista exibira, em 2017, a retomada
de geracao de vagas com carteira assinada. Neste ano, pro-
jeta-se a abertura de 5.969 postos de trabalho, resultado
de 176.829 admissdes e 170.860 desligamentos. Assim, o 237.568 AVALY 25.467 474.088
atacado paulista deve encerrar o ano com um estoque ati- 232.127 AEWIL] 18.909 492.997
vo de 497911 trabalhadores formais. 238.825 222404 15.828 508.825

193.704 -169.033 24.671 404.236
185.236 -173.839 1.397 415.633
223.164 -190.176 32.988 448.621

237.310 -229.494 7.816 516.641
Entretanto, o saldo positivo de vagas a ser registrado em

2017 nao sera suficiente para compensar o fechamento de
quase 7,5 mil postos de trabalho em 2016 e de 17.225 vincu-
los com carteira assinada em 2015. Ressalta-se que a perda
acumulada desses dois anos foi a pior da histériam, com o
mercado de trabalho atacadista retraindo 4,8% entre o fim
de 2014 e o fim de 2016. —

Fontes: Caged/FecomercioSP

189.178 -206.403 -17.225 499.416
165.912 -173.386 -1.474 491.942
176.829 -170.860 5.969 497.91

*Estimativa

Ainda assim, o desempenho de 2017 deve ser celebrado e
traz boas perspectivas para 2018, impulsionado pela recu-

peragéo das vendas de seu principa] mercado consumidor, PESQUISA DE EMPREGO NO ATACADO - ESTADO DE sAo PAULO
o comercio varejista.

508.825 516.641 499.416

474.088 491.942 497.91

404.236 415.633 448.621

e

2009 *2017

Saldo anual de empregos ——— Estoque de empregados

*Estimativa

Fonte: FecomercioSP e Ministério do Trabalho




EMPREGO

PESP ATACADO

Com um acréscimo de quase 6 mil vagas formais, o es-
toque ativo de trabalhadores do comércio atacadista no
Estado de Sao Paulo devera crescer 1,2% em 2017. Entre as
regioes paulistas, projeta-se que quase metade do saldo li-
quido de vagas esteja concentrado no atacado paulistano,
com 2.879 novos empregos formais em 2017, seguido pela
regiao de Campinas, com 1151 novas vagas. Por outro lado,
a regiao do Litoral liderara a perda de empregos formais
com 500 vinculos formais a menos em 2017.

Em relacao ao aumento porcentual do estoque ativo de
trabalhadores, os maiores avancos serao nas regioes de
Marilia (6,1%) e de Araraquara (3,5%). Por outro lado, as
maiores quedas proporcionais serao visualizadas nas re-
gides de Aracatuba (-54%) e do Litoral (-53%). Ja a capital
paulista, que representa 41,6% da forca de trabalho celetis-
ta do atacado paulista, devera ter seu estoque de trabalha-
dores acrescido em 1,4%.

ESTOQUE E MOVIMENTAGAO DE EMPREGOS NO ATACADO PAULISTA*

REGIOES

Capital

Litoral

Taubaté

Sorocaba

Campinas

Ribeirao Preto
Bauru

Sao José do Rio Preto
Aracatuba
Presidente Prudente
Marilia

ABCD

Guarulhos

Osasco

Araraquara

Jundiai

Estado de Sao Paulo

ESTOQUE DE EMPREGOS

EM DEZ/17
207.234
8.846
14.506
19.955
44.489
28.334
10.824
14.640
3.673
4708
6.327
22.963
29.048
47.938
13.555
20.871
497.911

SALDO EM 12 MESES
2.879

-500

-283

199

1.151

609

165

n7z

VARIAGAO ACUMULADA
EM 12 MESES (%)

1,4
-5,3
-1,9

1,0

-0,7
35
1,8
1,2

*Estimativa

Fonte: FecomercioSP e Ministério do Trabalho




EMPREGO

PESP ATACADO

Das dez atividades atacadistas avaliadas pela
FecomercioSP, em sete o mercado de trabalho tera aumen-
to em 2017. Enquanto o comércio atacadista de produtos
alimenticios e de bebidas gerara 3.795 empregos formais,
e 0 atacado de produtos farmacéuticos e higiene pessoal
outros 2.136 postos de trabalho, o comércio atacadista de
materiais de construcao, madeira e ferramentas sofrera
maior reducao de vagas e de estoque ativo de trabalhado-
res. Serao 518 empregos formais a menos ao fim de 2017, o
que representa um recuo de 1,6% no estoque de vinculos
em relacao a 20716. A outra atividade com reducao signi-
ficativa de vagas e no estoque € o comércio atacadista de
maquinas de uso comercial e industrial, com a extincao de
248 empregos com carteira assinada em 2017, ou um esto-
que ativo de colaboradores 0,5% menor do que o apurado
ao fim de 2016.

ESTOQUE E MOVIMENTAGAO DE EMPREGOS NO ATACADO PAULISTA*

ATIVIDADES

Alimentos e bebidas

Prod. farmacéuticos e higiene pessoal
Tecidos, vestuario e calcados

Eletronicos e equipamentos de uso pessoal
Magquinas de uso comercial e industrial
Materiais de construcao, madeira e ferramentas
Produtos quimicos, metaltrgicos e agricolas
Papel, residuos, sucatas e metais

Energia e combustiveis

Outras atividades

Total do comércio atacadista

ESTOQUE EM
DEZ/17

148.847
59.975
22.770

51.102
50.882
32.452
31.949
48.410
12.263
39.261
497.911

ADMITIDOS
Em 2017

59.823
21.956
8.769
19.048
15.151
10.992
9.296
17.086
2.903
11.805
176.829

DESLIGADOS SALDO EM DEZ-17 /
Em 2017 2017 DEZ-16 (%)

-56.028 3.795 2,6
-19.820 2.136 3,7
-8.731 38 0,2
-19.112 -64 -0,1
-15.399 05
-11.510
-9.272 0,1
-16.375 1,5
-2.834 0,6
-11.779 0,1
-170.860 1,2

*Estimativa

Fonte: FecomercioSP e Ministério do Trabalho




EMPREGO

PESP SERVICOS PESP SERVICOS

SALDO ANUAL ESTOQUE
. . . ADMITIDOS DESLIGADOS DE EMPREGOS DE EMPREGADOS
Depois de perder mais de 236 mil postos de trabalho no de-

sempenho acumulado de 2015 e 2016, o setor de servicos do
Estado de Sao Paulo devera gerar 7.553 empregos celetistas
em 2017, resultado de 2.128.929 admissoes e 2.121.376 desli- 2.599.124 -2.295.293 303.831 6.861.678
gamentos. Esse saldo positivo, ainda que residual perante o 2.891.052 -2.624.137 266.915 7.128.593
tamanho do mercado de trabalho do setor de servicos pau- 2.823.473 2.659.833 163.640 7292233
lista, contrapoe a perda de 130 mil vagas em 2016, o pior ano 2.863.544 2.735.842 127702 7.419.935
nesse quesito para o setor. Estima-se que o setor de servicos

- . 2.898.439 -2.786.914 111.525 7.531.460
do Estado de Sao Paulo encerre 2017 com um estoque ativo
de 7.301.669 trabalhadores com carteira assinada.

2.260.492 -1.995.219 265.273 6.385.357
2.169.507 -1.997.017 172.490 6.557.847

2.442.670 -2.549.503 -106.833 7.424.627
2.051.472 -2.181.983 -130.51 7.294.116

Pelo grafico a seguir, € perceptivel que, a partir de 2011, o 2.128.929 -2121.376 7.553 7.301.669

desempenho anual de geracao de vagas vai se arrefecendo
no Estado de Sao Paulo, passando para negativo (quando o
numero de desligamentos sobrepde as admissdes) nos anos
de 2015 e 2016. Neste momento, observa-se a reversao desse Fontes: Caged/FecomerciosP
quadro com o mercado de trabalho do setor de servicos vol-
tando a abrir vagas.

*Estimativa

PESQUISA DE EMPREGO NO SETOR DE SERVICOS - ESTADO DE SAO PAULO

7.128.593 7.292.233 7.419.935 7.531.460 7.424.627 7.294.116 7.301.669

.861.67
6.385.357 6.557.847 6.861.678

o ——

303.831
265.273

127.702 111525

-106.833 130.51

2009 2015 2016 *2017

Saldo anual de empregos ——— Estoque de empregados

*Estimativa
—

Fonte: FecomercioSP e Ministério do Trabalho




EMPREGO

PESP SERVICOS

A capital paulista liderara a geracao de vagas formais no se-
tor de servicos no Estado de Sao Paulo. A expectativa é que
aproximadamente 11 mil postos de trabalho com carteira
assinada sejam abertos, o que representa um avanco de
0,3% do estoque ativo de vinculos. Em numeros absolutos
e porcentualmente, destaca-se também o significativo de-
sempenho do mercado de trabalho dos servicos na regiao
de Sao José do Rio Preto, que em, 2017, devera criar 4163 no-
vas vagas, com crescimento de 2,5% do estoque ativos de
vinculos empregaticios formais.

Por outrolado, a regiao de Osasco novamente liderara a per-
da de vagas, com 7.635 empregos formais a menos em 2017,
motivada pelos desempenhos negativos dos servicos liga-
dos as areas financeiras e de transportes de cargas. A regiao
do Litoral paulista também se destacou negativamente, ja
que mais de 3,4 mil vagas formais devem ser extintas pelo
setor em 2017.

ESTOQUE E MOVIMENTAGCAO DE EMPREGOS NO SETOR DE SERVICOS PAULISTA*

REGIOES

Capital

Litoral

Taubaté

Sorocaba

Campinas

Ribeirdo Preto
Bauru

Sao José do Rio Preto
Aracatuba
Presidente Prudente
Marilia

ABCD

Guarulhos

Osasco

Araraquara

Jundiai

Estado de Sao Paulo

ESTOQUE DE EMPREGOS

EM DEZ/17
3.476.805
268.232
283.646
252.576
537.910
301.729
187.003
170.887
74.513
91.470
100171
372.844
287.073
474.880
161.359
260.571
7.301.669

SALDO EM 12 MESES
11.009

-3.439

-2.014

3.556

-86

VARIACAO ACUMULADA
EM 12 MESES (%)

0,3
-1,3
-0,7
1,4
0,0

0,2
2,5

(0X0)

0,4
-0,1
1,6

0,1

-0,3

0,1

*Estimativa

Fonte: FecomercioSP e Ministério do Trabalho
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PESP SERVICOS ESTOQUE E MOVIMENTACAO DE EMPREGOS NO SETOR DE SERVICOS PAULISTA*

ESTOQUE EM ADMITIDOS DESLIGADOS SALDO EM DEZ-17 /
ATIVIDADES DEZ/17 EMm 2017 EMm 2017 2017 DEZ-16 (%)
Ainda que sete das 12 atividades analisadas devem encer-
, . ~ Transporte e armazenagem 735.794 234194 -246.652 -12.458 -7
rar o ano com um numero menor de vinculos em relacao
. . .. Alojamento e alimentacao 577.242 306.082 -297.170 8.912 1,6
a 2016, o desempenho dos servicos médico, odontologicos ;
e veterinarios foi determinante para o saldo geral positivo Informagac’e comunicagao HEae e Sz e o
com a abertura de ]8[5 mil novas vagas, ou acréscimo de Financeiras e de seguros 342.877 59.676 -65.168 -5.492 -1,6
2,5% no estoque ativo de vinculos formais. Mais especifi- Imobiliarias 45.236 15.882 -15.972 -90 -0,2
camente se destaca a geracao de empregos nas atividades Profissionais, cientificas e técnicas 349208 147.807 -143.479 13
de atendimento hospitalar. Administrativas e servicos complementares 1.542.208 YLEWEY -738.801 0,3
) _ Adm. publica, defesa e seguridade social 1.690.160 32.862 -37.035
Por outro lado, os segmentos com maiores reducoes do
. . - . Educacao 503.567 127.916 -129.227
quadro funcional em numero de vagas serao os de servi-
cos de transporte e armazenagem, com 12.458 empregos Médicos, odontoldgicos e servicos sociais 773.812 209.010 -190.470
formais a menos em 2017, ou retracao de 1,7% no estoque Artes, cultura e esportes sy i e
ativo de vinculos formais, e os servicos financeiros e de Outras atividades de servicos 332.097 106.976 -m.197
seguros, que devem fechar 5492 postos de trabalho em Total do Setor de Servicos 7.301.669 2.128.929 -2.121.376 0,1
2017, 0 que representa uma retracao de 1,6% no estoque de
trabalhadores em relacdo a 2016. Nessas duas atividades, *Estimativa

destaca-se a extincao de vagas nos grupos de transporte
rodoviario de carga e de bancos com carteira comercial,
respectivamente.

Fonte: FecomercioSP e Ministério do Trabalho




VAREJO

PESQUISA CONJUNTURAL DO
COMERCIO VAREJISTA (PCCV)

O varejo paulista devera encerrar o ano de 2017 com fatu-
ramento de RS 623,7 bilhoes, valor RS 28,1 bilhoes maior do
que o registrado em 2016, com taxa anual de crescimento
perto de 5%. Caso se confirme essa projecao, que embute
indices estimados para o ultimo trimestre, esse devera ser
o maior crescimento anual de vendas desde 2011, marcan-
do de forma nitida a reversao do pior ciclo recessivo ja vi-
vido pelo comércio, iniciado em meados de 2014 e que per-
durou até o fim de 2016.

Atrajetoria dessa recuperacao observada ao longo do ano
foi bastante incisiva, apresentando indices de crescimen-
to de vendas em todos os meses', o que tende a continuar
ocorrendo no ultimo trimestre de 2017, o periodo de movi-
mento mais intenso para o comércio.

Na esteira dos bons resultados alcancados em novembro
e dezembro de 2016, 0 ano para o comércio paulista come-
cou de forma positiva e dando sinais de melhoria grada-
tiva, num processo continuo de disseminacao dos indices
de crescimento, tanto em termos de atividades quanto em
sua distribuicao geografica pelo Estado.

TEmbora a variacdo
mensal apurada em
fevereiro/17 tenha

sido de -0,81%, o unico
negativo no ano, trata-
-se de comparacdo com
um més bissexto, e esse
dia extra corresponde a
3,6% a mais de vendas.
Descontado esse efeito,
essa taxa mensal real
ajustada passa a ser
positiva, com 2,7% de
crescimento.

PCCV- ESTADO DE SAO PAULO - FATURAMENTO REAL*

ATIVIDADE

Autopecas e acessorios
Concessionarias de veiculos
Farmacias e perfumarias

Eletrodomésticos e eletronicos
elojas de departamentos

Materiais de construcao

Lojas de méveis e decoracao

Lojas de vestuario, tecidos e calcados
Supermercados

Outras atividades

Total do comércio varejista

FATURAMENTO
DE 2017**

13.402.480
72.650.136
49.493.524

46.349.417

41.589.204
8.587.925
51.033.515
PAENLIREY)
127.380.937
623.676.989

ESTIMATIVAS PARA 2017

PARTICIPACAO 2017/2016 (%) CONTRIBUIGOES

(%)
2,1
1,6
79

74

6,7
14
8,2

(Em p.P.)
n 0
7 1

*Em RS mil a precos de set/2017

**Faturamento do ultimo trimestre estimado

em RS mil

Fonte: FecomercioSP e Sefaz/SP




VAREJO

Com o passar dos meses, os indices de aumento de ven-
das, iniciados em algumas atividades e distritos do Estado,
passaram a ser registrados em maior numero de segmen-
tos e regides por todo o territorio — e, 0 mais importante,
com taxas sucessivamente crescentes. O crescimento acu-
mulado no ano, que no primeiro trimestre mostrou taxa
de 2,6%, no fim do primeiro semestre, subiu para 3,6%,
evidenciando a consolidacao do processo de recuperacao
do movimento varejista. Até setembro, essa taxa ja tinha
atingido 4,4%, com resultados positivos em todos os seg-
mentos e em todas as regides do Estado, padrao que deve
prevalecer até o fechamento do ano. Trata-se de evidéncias
claras que o comércio adentrou em novo ciclo de expan-
sao, muito embora ainda nao esteja encontrando respaldo
na consolidacao plena do ritmo geral das atividades eco-
némicas e ainda permaneca suscetivel as instabilidades
politicas, fatores essenciais para se determinar com segu-
ranca a duracao dessa tendéncia para o futuro.

PCCV - ESTADO DE SAO PAULO - DADOS POR REGIAO*

REGIAO

Sao Paulo (Capital)
Litoral

Taubaté

Sorocaba

Campinas

Ribeirado Preto
Bauru

Sao José do Rio Preto
Aracatuba
Presidente Prudente
Marilia

ABCD

Guarulhos

Osasco

Araraquara

Jundiai

Total do comércio varejista

FATURAMENTO DE 2017**

196.158.214
23.764.021
30.059.963
35.231.561
53.868.455
36.899.037
18.240.116
20.355.262
9.545.377
9.020.667
13.417.553
35.800.975
34.980.704
51.380.779
17.741.082
37.213.223
623.676.989

DADOS ANUAIS 2017

PARTICIPACAO (%)

31,5
3,8
438

8,6
59

3,3
1,5

2,2
5,7

8,2
2,8
6,0

2017/2016 (%)

*Em RS mil a precos de set/2017

**Faturamento do ultimo trimestre estimado

em RS mil

Fonte: FecomercioSP e S




VAREJO

PCCV - VARIAGAO DO COMERCIO VAREJISTA POR GRUPOS 2016 E 2017 (%)

ESTADO DE SAO PAULO*

. .~ i ANO COMERCIO GERAL DURAVEIS SEMIDURAVEIS
O ciclo de recomposicao das vendas varejistas encontrou
amparo na ampliacao gradativa do leque de fatos econo- 2016/2015 0 -6 3
micos positivos registrados ao longo do ano. Inicialmente, 2017/2016 5 7 4
foram observadas quedas na inflacao, que abriram espa-
cos para a reducao dos juros e elevacdo do poder de com- “Faturamento estimado em RS mil
pra dos salarios, aumentos na renda agricola e das expor-
tacoes, inicio de melhoria no ritmo da producao industrial
e injecao dos recursos do FGTS. Em seguida, registrou-se
queda nos indices de desemprego, que, além de ser o indi-
cador socialmente mais relevante, é o maior determinante
para a restauracao da confianca e, por consequéncia, do COMERCIO GERAL DURAVEIS SEMIDURAVEIS
rocesso de recuperacao interna, nao apenas das vendas _
P _ perag 40 apenas da REGIAO 2016/2015 2017/2016 2016/2015 2017/2016 2016/2015 2017/2016
do varejo, mas para toda a economia. A conjuncao desses " . . ;
. . . apital 1 5 -4 4
bons resultados ficou refletida nas taxas de crescimento v
do PIB nos dois trimestres iniciais de 2017, indicando que Lol 6 4 ! ! 8 3
a economia brasileira conseguiu superar o ciclo recessivo Taubaté 2 7 -2 13 4 5
que perdurou desde o fim de 2014. Sorocaba 3 8 -3 1 6 6
Campinas 0 4 -8 7 4 3
Essa combinacao virtuosa das variaveis economicas posi- Ribeirio Preto 3 G 5 3 6 G
tivas pemﬂtu} aretomada das vendas do \,/an‘e]o com base Baury > i 3 s P 3
na recuperacao do consumo de bens duraveis, segmento . 5 .
. N R Sao José do Rio Preto -2 5 -14 4 3 5
mais afetado pela recessao 2014-2016. Nesses trés anos, as
. - Aracatuba 3 4 -6 5 6 4
vendas desses setores registraram uma retracao acumula- ’
da de 30%, com queda de 6% apenas em 2016. Neste ano, Presidente Prudente 1 3 -5 L 3 4
as vendas do setor inverteram a tendéncia predominan- Marilia 5 5 =4 8 9 4
te daquele periodo, passando a mostrar aumento de 7%, ABCD 1 6 4 9 0 5
enquanto os setores ligados aos bens nao duraveis, para GUATUIN oS 2 4 15 3 3 4
0s quais a recessao foi menos intensa, crescem a taxa de Osasco 1 1 28 4 - B
4%.1sso € decorrente da melhoria nas variaveis de renda e
i Lo . Araraquara 6 9 -4 10 10 8
também das melhores condicoes de crédito, que elevaram
. . s Jundiai 5 2 6 2 5
o nivel de confianca das familias.
Estado de Sao Paulo (0] 5 -6 7 3 4

*Em R$ mil a precos de set/2017
**Faturamento do ultimo trimestre estimado em RS mil

Fonte: FecomercioSP e Sefaz/SP




58 PESQUISAS FECOMERCIO-SP / VAREJO

MELHORES E PIORES
DESEMPENHOS
REGIONAL E SETORIAL

Em 2017, o melhor desempenho da PCCV, segundo as pro-
jecoes de vendas, devera ser da regiao de Araraquara, com
alta anual de 8,8%. Com esse resultado, o faturamento real
chegaria a R$ 17,7 bilhoes, sendo R$ 1,4 bilhao a mais do que
o registrado em 2016.

Entre as atividades que devem exercer maior influén-
cia para esse bom desempenho no ano estao: super-
mercados (+ 6,7%); lojas de vestuario, tecidos e calcados
(+372%); e eletrodomésticos, eletronicos e lojas de de-
partamentos (+18,3%).

Para o més do Natal, a tendéncia é que haja aumento de
8,2% das vendas, segundo estimativa.

O varejo na regiao de Sorocaba deve registrar crescimento
nas vendas de 7,5% em 2017, no contraponto anual, segun-
do projecao. O faturamento deve atingir R$ 35,2 bilh6es no
ano, RS 2,5 bilhdes a mais em relacao ao periodo anterior.

O destaque positivo de 2017 devera ficar por conta do setor
de eletrodomésticos, eletronicos e lojas de departamentos,
cujas receitas devem crescer 16,9% no ano, segundo estima-
tiva. O setor de supermercados tende a ter uma variagao
menor, de 54%, mas, por dispor de maior peso na regiao,
alcancara a sequnda maior participacao no resultado geral.

A expectativa para dezembro, més do Natal, ¢ de um au-
mento anual nas vendas de 10,2%.

59 BALANCOS E PERSPECTIVAS

O comércio na regiao de Osasco tende a ser o Unico a re-
gistrar retracao em 2017. De acordo com a projecao, a va-
riacao das vendas deve ser negativa em 0,5%. Ou seja, o fa-
turamento deve recuar RS 260 milhoes em relacao a 2016 e
atingir RS 51,4 bilhoes.

Amaioria das atividades deve apresentar crescimento. No
entanto, o grupo de outras atividades, que deve retrair
6,4% no ano, gerara efeito suficiente para o resultado ge-
ral ser negativo.

Para o ultimo més de 2017, a expectativa é registrar
um faturamento 0,3% superior ao visto em dezembro
do ano passado.

Apesar de a projecao apontar crescimento anual nas ven-
das de 3,3%, o varejo na regiao de Presidente Prudente
deve ficar com o segundo pior desempenho da PCCV. Para
0 ano, o faturamento real estimado é de RS9 bilhoes,
RS 285 milhoes a mais do que em 2016.

Os setores basicos de consumo, supermercados e farma-
cias, devem exercer a maior influéncia para o resultado
positivo do ano. A expectativa é que haja elevacao de 3,1%
para o primeiro e 12,5% para o segundo, ambos com 1,1 p.p.
de participagao absoluta.

A variacao estimada para dezembro tende a ser similar a
do ano: 3% na comparacao anual.



VAREJO

PROJECOES PARA
DEZEMBRO - NATAL

As vendas reais em dezembro de 2017, no Estado de Sao
Paulo, deverao superar R$ 65,1 bilhdes, com aumento de
4% em relacao ao mesmo més do ano passado, o que
corresponde a um acréscimo de RS 2,7 bilhoes no fatura-
mento. Confirmada essa estimativa, esse sera o segun-
do melhor més de dezembro de toda a série, iniciada em
2008, somente inferior ao volume de vendas registrado
no més do Natal de 2013, que alcancou RS 66,4 bilhdes. A
expectativa € que as vendas de dezembro sejam lidera-
das pelo movimento das atividades ligadas ao comércio
de bens duraveis, em especial eletrodomésticos, eletro-
nicos e lojas de departamentos, cuja estimativa é de um
crescimento de 12% em relacao ao mesmo més de 2016.

A projecao se baseia na permanéncia da melhoria dos
principais indicadores ligados a renda, emprego e crédi-
to e, principalmente, na maior injecdao de recursos com o
décimo terceiro salario neste ano em comparacao ao ano
passado, que deve ser 4,6% maior em decorréncia, justa-
mente, do crescimento da massa de rendimentos em 2017.

DESTINACAO DOS RECURSOS DO 132 SALARIO EM 2016-2017 - ESTADO DE SAO PAULO

VALORES EM R$ BILHOES NOMINAIS

2016

2017

PCCV - ESTADO DE SAO PAULO*
FATURAMENTO REAL - PROJECAO DEZEMBRO

ATIVIDADE

Autopecas e acessorios

Concessionarias de veiculos

Farmacias e perfumarias

Eletrodomésticos, eletronicos e lojas de departamentos
Materiais de construcao

Lojas de moveis e decoracao

Lojas de vestuario, tecidos e calcados

Supermercados

Outras atividades

Total do comércio varejista

REGIAO

Sao Paulo (Capital)
Litoral

Taubaté

Sorocaba

Campinas

Ribeirao Preto
Bauru

Sao José do Rio Preto
Aracatuba
Presidente Prudente
Marilia

ABCD

Guarulhos

Osasco

Araraquara

Jundiai

Total do comércio varejista

ESTIMATIVAS PARA DEZEMBRO

FATURAMENTO DEZ/2017** 2017/2016 (%)
1.200.610
6.562.876
4.912.071
5.603.844
3.442.592

887.288
7.716.983
22.327.636
12.490.156
65.144.055

ESTIMATIVAS PARA DEZEMBRO

FATURAMENTO DEZ/2017** 2017/2016 (%)

20.610.564
2.647.600
3.236.649
3.820.440
5.584.076
3.747.221
1.904.524
2.085.426
953.466
928.618
1.376.914
3.732.124
3.597.194
5.275.878
1.839.608
3.803.751
65.144.055

Fonte: FecomercioSP e Sef
*Em RS mil a precos de set/2017
**Faturamento do ultimo trimestre estimado em RS mil




VAREJO

PROJECOES DO COMERCIO
VAREJISTA PARA 2018

Em 2018, o ambiente eleitoral serad o elemento determinan-
te da conjuntura econdmica interna, que ficara suscetivel
as oscilacoes decorrentes das agendas das candidaturas
que estarao na lideranca da corrida presidencial. Os mer-
cados estarao focados nas intencdes dessas candidaturas
em relacao, especificamente, a politica fiscal. Caso preva-
leca a preferéncia eleitoral por candidato com agenda de
defesa da responsabilidade fiscal com controle de gastos,
os mercados estarao menos instaveis do que com a lide-
ranca de agenda na defesa da expansao de gastos publicos
e de menor rigor fiscal. Nesse caso, a instabilidade podera
ser observada nas oscilacoes do cambio, do mercado de ca-
pitais e dos juros.

Portanto, também o comportamento das vendas estara
atrelado ao desenrolar desse quadro politico em 2018, o
que torna esse periodo um dos mais complexos para ela-
boracao de projecdes anuais.

Para efeito das projecdes de vendas do comércio em 2018,
a FecomercioSP esta tomando como premissa o minimo
de oscilacoes no mercado em virtude do cenario eleito-
ral, pressupondo a continuidade das atuais melhorias nos
fundamentos econémicos e nas variaveis conjunturais.
Esta se levando em conta também uma pequena alta nos
indices de inflacao, decorrente da menor safra no ano que
vem e de alguma pressao da demanda pela melhoria da
massa de rendimentos.

Considerando tais premissas, a Entidade entende que o va-
rejo paulista tera condicoes de mostrar novo aumento real
de vendas, em torno de 5%, em 2018, com crescimento em
todas as regioes do Estado, dando prosseguimento ao pro-
cesso de recuperacao iniciado em 2017.

PCCV - ESTADO DE SAO PAULO

PROJECAO DE FATURAMENTO REAL SEGMENTADO POR REGIAO*

ESTIMATIVAS ANUAIS 2018

REGIAO FATURAMENTO DE 2018** PARTICIPACAO (%) 2018/2017 (%)
Sao Paulo (Capital) 203.031.680 31,1 4
Litoral 24.599.062 3,8 4
Taubaté 32.791.039 5,0 9
Sorocaba 37.923.130 5,8 8
Campinas 55.989.445 8,6 4
Ribeirao Preto 38.617.093 5,9 5
Bauru 19.395.722 3,0 6
Sao José do Rio Preto 21.122.442 3,2 4
Aracatuba 10.081.058 1,5 [
Presidente Prudente 9.335.329 14 3
Marilia 13.806.205 2,1 3
ABCD 37.605.682 5,8 5
Guarulhos 37.315.962 5,7 7
Osasco 53.364.365 8,2 4
Araraquara 18.877.519 2,9 6
Jundiai 38.893.686 6,0 5
Total do comércio varejista 652.749.420 100,0 5

Fonte: FecomercioSP e Sefaz/SP
*Em R$ mil a precos de set/2017



COMERCIO ELETRONICO

PESQUISA CONJUNTURAL DO
COMERCIO ELETRONICO (PCCE)

PESQUISA CONJUNTURAL DO COMERCIO ELETRONICO (PCCE) - ESTADO DE SAO PAULO

Apos encerrar o ano de 2016 com queda de 1,4% em suas
vendas, o comércio eletronico paulista mostrou evidente
reacao ao longo dos trés trimestres de 2017. No primeiro
trimestre, o faturamento real atingiu R$ 3,8 bilhdes, alta
de 0,6% em relacao ao mesmo periodo do ano anterior.
Valer ressaltar que o resultado dos trés primeiros meses

o . ] ) ) TRIMESTRE / PARTICIPACAO DO
foi impulsionado pelo Dia do Consumidor, ocorrido em Y TRIEETE 6O A TIQUETE MEDIO REAL
marco e que vem atraindo cada vez mais consumidores. PERIODO FATURAMENTO REAL* ANO ANTERIOR (%) NO VAREJO E-COMMERCE (R$)
Em marco, as vendas atingiram R$ 1,4 bilhao, a maior cifra 1° trimestre de 2017 3.815.601 0,6% 2,6% R$ 392,85
paraomés em toda a série historica e 8,4% superior em re- 20 trimestre de 2017 3787394 34% 259% R$ 393,12
lacao a marco de 2016. 30 trimestre de 2017 4.191.794 19,2% 2,7% R$ 401,56

Esse processo de reacao se consolidou no segundo e ter-
ceiro trimestres com o faturamento real crescendo 3,4% e
19,2%, respectivamente, no comparativo anual. Sequindo
exatamente a mesma tendéncia, o tiquete médio das tran-
sacoes também subiu, passando de R$ 392,85 no primei-
ro trimestre do ano para R$ 393,12 no segundo periodo
trimestral e ultrapassando ligeiramente os R$ 400,00 no
terceiro trimestre.

Fonte: FecomercioSP e Ebit
*Em RS mil a precos de set/2017




COMERCIO ELETRONICO

PCCE - ESTADO DE SAO PAULO - 3¢ TRIMESTRE DE 2017 - DADOS POR REGIAO

ESTIMATIVAS ANUAIS 2018

FATURAMENTO REAL 32 TRIM-2017 / VARIACAO VARIACAO
32 TRIMESTRE DE 32 TRIM-2016 (%) ACUMULADA NO ANO ACUMULADA EM 12
) ) REGIAO 2017* (€A) MESES (%)
Da mesma forma, constatou-se uma evolucao no numero O desempenho da PCCE — até o terceiro trimestre do ano - - -
] ) ) T ) - ] o Sao Paulo (Capital) 1.680.287 3,0 2,5 5,0
de pedidos, tendo em vista que nos dois primeiros trimes-  sinaliza claramente os efeitos de uma melhora no cenario
. o= . ) - ) . Litoral 172.681 38,1 14,1 2,6
tres de 2017 estes oscilaram entre 9,7 e 9,6 milhdes de ope-  econdémico, com inflacao controlada, juros em tendéncia
racoes. No terceiro trimestre do ano, o numero de transa- de queda, menor desemprego e, consequentemente, au- Taubaté 188.624 37,6 27 03
¢oes superou os 10 milhdes, e tudo indica que no quarto  mento na confianca dos agentes em adquirir bens. Com Sorocaba 158.521 22,0 4,8 -2,2
trimestre esse numero tende crescer novamente, especial-  menor restricao orcamentaria por parte das familias, o co- Campinas 372.293 47,4 12,4 8,0
mente por causa da Black Friday, que provoca historica- mércio volta a se aquecer, e isso ja podia ser sentido com Ribeirio Preto 186.455 43,7 15,8 14,6
mente uma alavancagem de vendas para o setor no més  intensidade ligeiramente maior nas vendas fisicas e, ago- . 113.860 296 151 287
dé novembm. Vale ressaltar que em noY§1ﬂbro e Qezembro ra, finalmente o varejo online segue a mesma tendéncia. e s 152 81 77
ha um incremento na renda das familias em virtude do
.. . .. .. .. . . Aracatuba 59.300 37,7 7,4 5,6
décimo terceiro salario. No caso do comércio eletronico, dois fatores importantes
também contribuem para esse movimento. O primeiro de- Presidente Prudente 23.069 14,3 169 86
Todas as 16 regides do Estado de Sdo Paulo analisadas pela  les é o investimento em plataformas de vendas via market- Marilia (525 5l e &2
PCCE registraram variacao positiva das vendas tanto na  place que permitem oferecer ao consumidor uma maior ABCD 280.120 51,4 20,1 25,2
comparacao anual do terceiro trimestre quanto no acu- diversidade de produtos, além de aumentar a rentabilida- Guarulhos 212.342 22,2 10,9 93
mulado dos nove meses disponiveis. Noacumuladodoano, de do negocio. O segundo € o investimento em aplicativos Osasco 276.596 331 4,3 6.1
i .~ o i ) ) s
destacaram-se as regioes do ABCD, com alta de 20,1% h~aS e nas melhoras das funFlona11dades e da VISIuahzagao do T 99.453 56 2.4 58
vendas, sequida por Presidente Prudente (16,9%), Ribeirdao  site nos dispositivos moéveis. Ainda assim, é importante . 71227 - . 34
. . i ) . . undiai : ; : :
Preto (158%), Bauru (15,1%), Litoral (14,1%), Jundiai (12,7%) e = ponderar que ha muito potencial para o comércio eletroni-
Total do comércio eletronico 4191.794 19,2 15 6,9

Araraquara (12,4%). Na média, o Estado de Sao Paulo sina-
lizou incremento de 19,2% em seu faturamento real no ter-
ceiro trimestre de 2017, frente ao mesmo periodo de 20716.

co crescer em termos de volume de vendas, ja que sua par-
ticipacdo no varejo total ainda é muito pequena, de 2,7%.

Fonte: FecomercioSP e Ebit
*Em RS mil a precos de set/2017




SERVICOS

PESQUISA CONJUNTURAL DO
SETOR DE SERVICOS (PCSS)

Ao longo de 2017, o setor de servicos da capital paulista re-
gistrou crescimento nas suas receitas apés um periodo de
quedas consecutivas apuradas em 2015 e 2016, em decor-
réncia da crise econdmica e politica que assolou o Pais.

A melhoria dos indicadores econémicos, tais como queda
da inflacao, reducao da taxa basica de juros, injecao de re-
cursos do FGTS de contas inativas e queda nos indices de
desemprego, contribuiu para o bom desempenho das re-
ceitas do setor ao longo do ano, fazendo com que a con-
fianca dos empresarios e dos consumidores fosse retoma-
da de forma gradual.

Mesmo com as adversidades no cenario politico brasilei-
10, 0 setor de servicos da capital paulista vem dando sinais
claros de recuperacao, e isso tende a continuar, o que aca-
ba sendo um bom termémetro para a economia como um
todo, considerando o carater heterogéneo das atividades
que englobam o setor e a sua capilaridade nas geracdes de
emprego e renda.

Em outubro, de acordo com a Pesquisa Conjuntural do Setor
de Servicos (PCSS) da cidade de Sao Paulo, o setor registrou
altade 9,2% no faturamento real em relacao ao mesmo més
de 2016, acumulando, no ano, crescimento de 5,2%. Quando
se analisa o indicador no acumulado de 12 meses, desde ju-
nho de 2017, o setor vem dando sinais claros de recuperacao,
registrando, no periodo, alta real de 3,9% nas receitas.

Diante disso, a expectativa é de que o setor de servicos
paulistano continue se recuperando, encerrando o ano
com faturamento real de RS 285,4 bilhoes, valor RS 16,2 bi-
Thdes acima do que o registrado em 2016, com taxa anual
de crescimento perto de 6% (depois de dois anos consecu-
tivos de queda). Em 2016, o setor havia registrado resulta-
do negativo de 3,4% no faturamento real.

Confirmando-se a estimativa de crescimento das recei-
tas para 2017, esse sera o segundo melhor desempenho de
toda a série histérica, iniciada em 2010, inferior somente
ao volume de vendas registrado em 2014, quando alcancou
RS 286,8 bilhoes.

O més de dezembro continuara apontando para o cresci-
mento do faturamento real do setor de servicos na cida-
de de Sao Paulo. E, sendo assim, a expectativa é de alta de
76% (RS 24,9 bilhdes) em relacao ao mesmo més do ano
passado. Tal resultado pode ser justificado pela propria
base de comparacao, que foi fraca, ou seja, em dezembro
de 2016, o setor registrou queda de 3,4% nas receitas.

PCSS - SAO PAULO - CAPITAL

ANO FATURAMENTO REAL VARIACAO (%)
2010 223.955.933 -
201 245.607.824 9,7%
2012 265.426.522 8,1%
2013 281.797.091 6,2%
2014 286.801.914 1,8%
2015 278.667.587 -2,8%
2016 269.186.439 -3,4%
2017** 285.351.298 6,0%

PCSS - SAO PAULO - CAPITAL - FATURAMENTO REAL*

ATIVIDADE

ESTIMATIVAS PARA DEZEMBRO 2017

FATURAMENTO DEZ/2017**

2017/2016 (%)

Agenciamento, Corretagem e Intermediacao
Conservacao, limpeza e reparacao de bens moéveis
Construcao Civil

Educacao

Juridicos, econémicos, técnico-administrativos
Mercadologia e comunicacao

Representacao

Saude

Servicos bancarios, financeiros e securitarios
Simples Nacional

Técnico-cientifico

Turismo, hospedagem, eventos e assemelhados
Outros servicos

Total do setor de servicos paulistano

2.613.481
535.851
931.801
587.725
6.904.320
589.111
450.744
2.685.130
3.647.174
4.139.665
624.035
512.847
1.068.423
24.909.503

17,9
2,2
72
8,9
8,4
-0,9
X0)
14,6
11,9
9,9

Fonte: FecomercioSP e Secretaria Municipal da Fazenda
*Em R$ mil a precos de out/17
** Faturamento do ultimos dois meses estimado em R$ mil



SERVICOS

PESQUISA CONJUNTURAL DO
SETOR DE SERVICOS (PCSS)

Em linhas gerais, ao longo de 2017, algumas atividades do
setor de servicos da cidade de Sao Paulo conseguiram re-
compor as perdas de faturamento registradas nos dois ul-
timos anos. Também é claro que as demais atividades vém
registrando uma recuperacao gradual das suas receitas, o
que se da pela propria retomada de confianca dos agentes
econémicos.

Assim, de acordo com estimativas da Fecomercio SP, as ati-
vidades que devem exercer maior influéncia (com varia-
cao de dois digitos) para o bom desempenho do setor de
servicos em 2017 sdao: agenciamento, corretagem e inter-
mediacao (+20,9%); saude (+17,9%) e servicos bancarios, fi-
nanceiros e securitarios (+10,5%). Juntas, essas trés ativi-
dades contribuirao com 5 pontos percentuais (p.p.) para o
resultado geral do setor.

Destaque para a atividade de saude, que, diferentemen-
te das demais, nao sofreu com os impactos negativos da
crise, sendo a Unica a registrar altas consecutivas nas re-
ceitas. Esse desempenho positivo (e expressivo) da ati-
vidade pode ser explicado, em parte, pelo aumento do
desemprego, uma vez que as pessoas tentaram anteci-
par consultas e exames enquanto ainda dispunham de
plano de saude, aumentando, dessa forma, a demanda.
Também pode ser justificado pelo provavel aumento da
demanda em redes particulares, em especial, dentro de
um novo nicho de mercado que cresceu com a crise, que
sao as clinicas populares.

Os resultados negativos mais expressivos devem ficar
por conta das seguintes atividades: turismo, hospeda-
gem, eventos e assemelhados (-16,1%); e técnico-cientifico
(-10,5%), impactando negativamente com 0,8 ponto per-
centual (p.p.) para o resultado geral do setor de servicos na
capital paulista. As incertezas geradas pelo ambiente eco-
noémico e politico do Pais nos ultimos anos contribuiram
para o resultado negativo de algumas atividades, fazendo
com que a contratacao de determinados servicos e a reali-
zacao de investimentos fossem adiadas para um momen-
to mais favoravel.

PCSS - SAO PAULO - CAPITAL - FATURAMENTO REAL*

ESTIMATIVAS PARA 2017

FATURAMENTO PARTICIPACAO 2017/2016 CONTRIBUIGOES
ATIVIDADE DE 2017** (€A) (%) (Em p.P.)
Agenciamento, Corretagem e Intermediacao 27.652.915 9,7 20,9 1,8
;:;Vs;;vagio, Limpeza e Reparacao de Bens 6.478.030 23 57 01
Construcao Civil 9.700.155 3,4 1,2 (0X0]
Educacao 6.812.464 2,4 4,0 0,1
Juridicos, Economicos, Técnico-Administrativos 81.853.195 28,7 1,4 0,4
Mercadologia e Comunicacao 6.739.545 2,4 2,5 -0,1
Representacao 5.505.394 1,9 -4,4 -0,1
Saude 30.309.704 10,6 17,9 1,7
Servicos Bancarios, Financeiros e Securitarios 42.225.186 14,8 10,5 1,5
Simples Nacional 43.714.934 15,3 9,6 1,4
Técnico Cientifico 6.924.620 2,4 -10,5 -0,3
Turismo, Hospedagem, Eventos e Assemelhados 6.342.280 2,2 -16,1 -0,5
Outros servicos 11.187.684 3,9 3,3 0,1
Total do Setor de Servicos Paulistano 285.351.298 100,0 6,0 6,0

Fonte: FecomercioSP e Secretaria Municipal da Fazenda
*Em R$ mil a precos de out/17
** Faturamento do ultimos dois meses estimado em R$ mil
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iINDICE DE CONFIANCA
DO CONSUMIDOR (ICC)

O ICC é apurado mensalmente pela FecomercioSP des-
de 1994. Os dados sao coletados junto a cerca de de 2,1
mil consumidores no municipio de Sao Paulo. O objetivo
¢ identificar o sentimento dos consumidores levando em
conta suas condicoes econémicas atuais e suas expectati-
vas quanto a situacao econdmica futura.

Os dados sao segmentados por nivel de renda, sexo e ida-
de. O ICC varia de zero (pessimismo total) a 200 (otimis-
mo total). Sua composicao, além do indice geral, apresen-
ta-se em: Indice das Condicdes Econémicas Atuais (ICEA)
e Indice das Expectativas do Consumidor (IEC). Os dados
da pesquisa servem como um balizador para decisoes de
investimento e para formacao de estoques por parte dos
varejistas, bem como para outros tipos de investimento
das empresas.

A metodologia do ICC foi desenvolvida com base no Con-
sumer Confidence Index, indice norte-americano que
surgiu em 1950 na Universidade de Michigan. No inicio
da década de 1990, a equipe econdmica da FecomercioSP
adaptou a metodologia da pesquisa norte-americana a
realidade brasileira. Atualmente, o indice da Federacao é
usado como referéncia nas reunioes do Comité de Politica
Monetaria do Banco Central (Copom), responsavel pela de-
finicao da taxa de juros no Pais, a exemplo do que ocorre
com o aproveitamento do CCl pelo Banco Central.

INDICE DE CONFIANCA DO
EMPRESARIO DO COMERCIO (ICEC)

O ICEC contempla as percepcoes do setor em relacao ao
seu segmento, a sua empresa e a economia do Pais. Sao
entrevistas feitas em painel fixo de empresas, com amos-
tragem segmentada por setor (nao duraveis, semiduraveis
e duraveis) e por porte de empresa (até 50 empregados e
mais de 50 empregados). As questdes agrupadas formam
o ICEC, que por sua vez pode ser decomposto em outros
subindices que avaliam as perspectivas futuras, a avalia-
cao presente e as estratégias dos empresarios mediante o
cenario econémico. A pesquisa € referente ao municipio de
Sao Paulo, mas sua base amostral reflete o cenario da re-
giao metropolitana.

INDICE DE ESTOQUES

O Indice de Estoques (IE) é apurado mensalmente pela
FecomercioSP desde junho de 2011, com dados de cer-
ca de 600 empresarios do comércio no municipio de
Sao Paulo. O indicador vai de zero a 200 pontos, repre-
sentando, respectivamente, inadequacao total e ade-
quacao total. Em analise interna dos numeros do indi-
ce, é possivel identificar a percepcao dos pesquisados
relacionada a inadequacao de estoques para “acima”
(quando ha a sensacdo de excesso de mercadorias) e
para “abaixo” (em casos de os empresarios avaliarem
falta de itens disponiveis para suprir a demanda em
curto prazo). A pesquisa é referente ao municipio de
Sao Paulo, mas sua base amostral reflete o cenario da
regiao metropolitana.
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iNDICE DE EXPANSAO
DO COMERCIO (IEC)

O Indice de Expansido do Comércio (IEC) é apurado mensal-
mente pela FecomercioSP desde junho de 2011, com dados
de cerca de 600 empresarios. O indicador vai de zero a 200
pontos, representando, respectivamente, desinteresse e
interesse absolutos em expansao de seus negocios. A ana-
lise dos dados identifica a perspectiva dos empresarios do
comércio em relagao a contratacoes, compra de maquinas
ou equipamentos e abertura de novas lojas. A pesquisa €
referente ao municipio de Sao Paulo, mas sua base amos-
tral reflete o cenario da regiao metropolitana.

PESQUISA DE ENDIVIDAMENTO E
INADIMPLENCIA DO CONSUMIDOR (PEIC)

A Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consu-
midor (PEIC) é apurada mensalmente pela FecomercioSP
desde fevereiro de 2004. Sao entrevistados aproximada-
mente 2,2 mil consumidores na capital paulista.

O objetivo da PEIC & diagnosticar o nivel de endividamen-
to e de inadimpléncia do consumidor. A partir das infor-
macoes coletadas, sao apurados importantes indicadores:
nivel de endividamento, porcentual de inadimplentes, in-
tencao de pagamento de dividas em atraso e nivel de com-
prometimento da renda. Tais indicadores sao observados
considerando duas faixas de renda.

A pesquisa permite o acompanhamento do nivel de com-
prometimento do comprador com as dividas e sua percep-
cao em relacao a capacidade de pagamento, fatores fun-
damentais para o processo de decisao dos empresarios do
comércio e demais agentes econdmicos.

PESQUISA DE RISCO E INTENGCAO
DE ENDIVIDAMENTO (PRIE)

A PRIE, apurada pela Federacao do Comércio de Bens, Ser-
vicos e Turismo do Estado de Sao Paulo (FecomercioSP),
tem o objetivo de acompanhar o interesse dos paulista-
nos em contrair crédito e a evolucao da proporcao de fa-
milias endividadas na capital paulista que possuam apli-
cacoes financeiras, gerando um indice de risco inerente a
essas operacoes. Os dados que compoem a PRIE sao cole-
tados em 2,2 mil entrevistas mensais realizadas na cidade
de Sao Paulo.
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CUSTO DE VIDA POR CLASSE
SOCIAL (CVCS)

0 CVCS, formado pelo indice de Precos de Servicos (IPS) e
pelo indice de Precos do Varejo (IPV), utiliza informacdes
da Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF) do IBGE e con-
templa as cinco faixas de renda familiar (A, B, C, D e E) para
avaliar os pesos e os efeitos da alta de precos na regiao me-
tropolitana de Sao Paulo em 247 itens de consumo. A estru-
tura de ponderacao ¢ fixa e baseada na participagao dos
itens de consumo obtida pela POF de 2008/2009 para cada
grupo de renda e para a média geral. O IPS avalia 66 itens
de servigos e o IPV, 181 produtos de consumo.

As faixas de renda variam de acordo com os ganhos fami-
liares: até R$ 976,58 (E); de R$ 976,59 a R$ 1464,87 (D); de
RS 1.464,88 aRS 7.324,33 (C); de RS 7.324,34 a R$12.207,23 (B);
e acimade R$12.207,23 (A). Esses valores foram atualizados
pelo IPCA de janeiro de 2012. Para cada uma das cinco fai-
xas de renda acompanhadas, os indicadores de precos re-
sultam da soma das variacdes de preco de cada item, pon-
deradas de acordo com a participacao desses produtos e
servicos sobre o orcamento familiar.

iINDICE DE INTENCAO DE
CONSUMO DAS FAMILIAS (ICF)

O Indice de Intencdo de Consumo das Familias (ICF) é apu-
rado mensalmente pela FecomercioSP desde janeiro de
2010, com dados de 2,2 mil consumidores no municipio de
Sao Paulo. O ICF é composto por sete itens: Emprego atual;
Perspectiva profissional; Renda atual; Acesso ao crédito;
Nivel de consumo atual; Perspectiva de consumo; e Mo-
mento para duraveis. O indice vai de zero a 200 pontos, no
qual abaixo de 100 pontos é considerado insatisfatério e
acima de 100 pontos é denotado como satisfatério. O ob-
jetivo da pesquisa é ser um indicador antecedente de ven-
das do comércio, tornando possivel, a partir do ponto de
vista dos consumidores — e ndo por uso de modelos eco-
nométricos —, ser uma ferramenta poderosa para o varejo,
para os fabricantes, para as consultorias e para as institui-
coes financeiras.

PESQUISA DE EMPREGO NO
COMERCIO VAREJISTA DO ESTADO
DE SAO PAULO (PESP VAREJO)

A Pesquisa de Emprego no Comércio Varejista do Estado
de S3o Paulo (PESP Varejo) analisa o nivel de emprego do
comeércio varejista em 16 regides do Estado de Sao Paulo
e nove atividades do varejo: autopecas e acessorios; con-
cessionarias de veiculos; farmacias e perfumarias; eletro-
domésticos, eletronicos e lojas de departamentos; mate-
riais de construcao; lojas de moveis e decoracao; lojas de
vestuario, tecidos e calcados; supermercados e outras
atividades. As informagdes sao extraidas dos registros
do Ministério do Trabalho, por meio do Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (Caged) e o impacto do seu
resultado no estoque estabelecido de trabalhadores no
Estado de Sao Paulo, com base na Relacao Anual de Infor-
macoes Sociais (Rais).

PESQUISA DE EMPREGO NO
COMERCIO ATACADISTA DO ESTADO
DE SAO PAULO (PESP ATACADO)

A Pesquisa de Emprego no Comércio Atacadista do Estado
de Sao Paulo (PESP Atacado) analisa o nivel de emprego do
comeércio atacadista em 16 regioes do Estado de Sao Paulo
e dez atividades atacadistas: alimentos e bebidas; produ-
tos farmacéuticos e higiene pessoal; tecidos, vestuario e
calcados; eletroénicos e equipamentos de uso pessoal; ma-
quinas de uso comercial e industrial; material de constru-
¢ao, madeira e ferramentas; produtos quimicos, metalur-
gicos e agricolas; papel, residuos, sucatas e metais; energia
e combustiveis; e outras atividades. As informacoes sao
extraidas dos registros do Ministério do Trabalho, por
meio do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(Caged) e das informacdes sobre movimentacao declara-
das pelas empresas do atacado paulista.
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PESQUISA DE EMPREGO NO SETOR
DE SERVICOS DO ESTADO DE SAO
PAULO (PESP SERVICOS)

A Pesquisa de Emprego no Setor de Servicos do Estado de
Sao Paulo (PESP Servicos) analisa o nivel de emprego do
setor de servicos em 16 regides do Estado de Sao Paulo e
12 atividades: transporte e armazenagem; alojamento e
alimentacao; informacao e comunicacao; financeiras e
de seguros; imobiliarias; profissionais, cientificas e téc
nicas; administrativas e servicos complementares; admi-
nistracao publica, defesa e seguridade social; educacao;
meéedicos, odontologicos e servicos sociais; artes, cultura e
esportes e outras atividades de servicos. As informacoes
sao extraidas dos registros do Ministério do Trabalho, por
meio do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(Caged) e o impacto do seu resultado no estoque estabele-
cido de trabalhadores no Estado de Sdo Paulo, com base na
Relacao Anual de Informacoes Sociais (Rais).

PESQUISA CONJUNTURAL DO
COMERCIO VAREJISTA (PCCV)

A PCCV utiliza dados da receita mensal informada pelas
empresas varejistas ao governo paulista por meio de um
convénio de cooperacao técnica firmado entre a Secretaria
da Fazenda do Estado de Sao Paulo (Sefaz) e a Federacao
do Comércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado de Sao
Paulo (FecomercioSP).

As informacoes, segmentadas em 16 Delegacias Regionais
Tributarias da Secretaria, englobam todos os municipios
paulistas e nove setores (autopecas e acessorios; concessio-
narias de veiculos; farmacias e perfumarias; eletrodomés-
ticos, eletronicos e lojas de departamentos; lojas de moveis
e decoracao; lojas de vestuario, tecidos e calcados; mate-
riais de construcao; supermercados; e outras atividades).

Os dados brutos sao tratados tecnicamente de forma a se
apurar o valor real das vendas em cada atividade e o seu
volume total em cada regido. Apos a consolidacao dessas
informacoes, sao obtidos os resultados de desempenho de
todo o Estado.

PESQUISA CONJUNTURAL DO
COMERCIO ELETRONICO (PCCE)

A Pesquisa Conjuntural do Comércio Eletronico
FecomercioSP/Ebit (PCCE) para o Estado de Sao Paulo
¢ realizada com dados fornecidos pela Ebit e permite
analise sobre a participacao do comércio eletronico no
varejo paulista. As informacoes sao segmentadas pelas
16 regioes definidas pelas Delegacias Regionais Tributa-
rias que englobam todos os 645 municipios paulistas e
abrangem todas as atividades varejistas constantes do
codigo CNAE 2.0.

PESQUISA CONJUNTURAL DO
SETOR DE SERVICOS (PCSS)

A Pesquisa Conjuntural do Setor de Servicos (PCSS) é o primei-
ro indicador mensal de servicos em ambito municipal e utiliza
informacoes baseadas nos dados de arrecadacao do Imposto
sobre Servicos (ISS) do municipio de Sao Paulo, por meio de
um convénio de cooperacao técnica firmado entre a Prefeitu-
ra de Sao Paulo e a Federacao do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo do Estado de S3o Paulo (FecomercioSP).

Oindicador conta com uma série histoérica desde 2010, permi-
tindo o acompanhamento do setor em uma trajetéria de lon-
go prazo. As atividades foram reunidas em 13 grupos, levando
em conta as suas similaridades e a representacao no total do
que ¢ arrecadado do ISS no municipio. A pesquisa é referente
ao municipio de Sao Paulo, mas considerando a sinergia entre
os municipios do entorno, os resultados refletem o cenario da
regiao metropolitana.
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