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ANTECIPACAO DO 13° SALARIO
INJETA RS 13 Bl NA ECONOMIA

APOSENTADOS E PENSIONISTAS RECEBEM O BENEFICIO ENTRE AGOSTO E SETEMBRO

A economia brasileira estd recebendo uma
injecdo de recursos de RS 13,6 bilhoes entre os
meses de agosto e setembro, em decorréncia
da antecipacdo da primeira parcela do 13°
saldrio dos aposentados e pensionistas. A an-
tecipacdo corresponde a até a metade do va-
lor do beneficio referente ao més de agosto e
o pagamento é feito no periodo entre 25 de
agosto e 5 de setembro, conforme o numero
do cartdo do sequrado.

Em todo o Pais serdo beneficiadas 27,3 mi-
Ihoes de pessoas. O total pago a aposentados e
pensionistas, de RS 13,6 bilhoes, € 13% maior do
que o registrado no ano passado, por dois mo-
tivos: crescimento do numero de beneficidrios
e aumento do saldrio-minimo no inicio do ano.

Para a economia brasileira, essa injecdo
de recursos € positiva, embora a maioria
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Compra pela internet
exige cuidados

dos beneficidrios deva direcionar os recur-
sos para o pagamento de dividas. Outra
parte deve utilizar o dinheiro para adquirir
produtos e servicos, bens de consumo ou
até mesmo antecipar compras de fim de
ano. Para o comércio varejista, € mais uma
boa oportunidade de alavancar as vendas
no sequndo semestre.

Observa-se que alguns beneficios do
INSS ndo recebem adiantamento do 13°
saldrio, como amparo previdencidrio do
trabalhador rural, renda mensal vitalicia,
amparo assistencial ao idoso e ao deficien-
te, auxilio suplementar por acidente de
trabalho, pensdo mensal vitalicia, abono
de permanéncia em servico, vantagem do
servidor aposentado pela autarquia em-
pregadora e saldrio-familia.[s]
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Cotacao do ddlar estimula
compras no exterior
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CENARIO

Investimentos em renda fixa
continuam atraentes
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COMPRAS PELA WEB EXIGEM
ALGUNS CUIDADOS

RECEIO DE FRAUDES E MEDO DE NAO RECEBER O PRODUTO
AINDA AFASTAM CONSUMIDORES DO COMERCIO ELETRONICO

E crescente o numero de pessoas que uti-
lizam a internet para comprar bens e
servicos. De acordo com a sexta edicdo
da pesquisa Comportamento dos Usud-
rios na Internet, realizada este ano pela
FecomercioSP, 58,6% dos internautas cos-
tumam realizar compras online — resulta-
do ligeiramente maior do que o apontado
no ano passado (55,9%). Praticidade, pre-
co e variedade estdao entre os principais
atrativos das compras pela web.

A pesquisa também apontou que 41,4%
dos internautas ndo aderem ao comércio
eletrénico por receio de fraudes, necessi-
dade de ver o produto pessoalmente, falta
de sequranca no site e medo de ndo rece-
ber o produto. Em comparacdo com o ano
passado, o porcentual de pessoas que in-
formaram jd ter sido vitima de algum tipo
de crime digital, ou conhecer alguém que
tenha passado por algo parecido, mante-
ve-se praticamente estdvel, em 18%.

Entre os que sofreram algum tipo de
crime digital, prevalecem os casos de clo-
nagem de cartdo de crédito/débito, com-
pras realizadas em empresas-fantasma,
uso improprio de dados pessoais, compras
realizadas indevidamente por cartoes de
crédito, desvio de dinheiro da conta-cor-
rente, ndo recebimento do produto com-
prado, clonagem de pdginas de relaciona-
mento e cyberbullying.

Apesar de todo o investimento das em-
presas em ferramentas tecnoldgicas a fim
de evitar fraudes, os hackers estdo cada
vez mais criativos e audaciosos. Diante
dessa realidade e ndo esgotando o tema, a
assessoria técnica da FecomercioSP elenca
algumas dicas que ndo devem ser deixa-
das de lado nas operacoes realizadas pela
internet, tais como:

« Manter atualizados o sistema operacio-
nal e demais programas dos dispositivos
pessoais (desktop, notebook, tablets);

« Manter o antivirus sempre atualizado;

« Realizar compras em sites de empresas
conhecidas;

« Atencdo ao abrir e-mails com promocoes
duvidosas de determinada empresa, pois,
muitas vezes, o link enviado pode direcio-
nar o usudrio para sites falsos. Nessa mes-
ma linha, ressalta-se que as instituicoes
financeiras ndo enviam e-mails para atua-
lizacdo de sistema ou de informacoes;

« Nas operacoes realizadas pela internet, o
ideal é sempre utilizar o proprio equipamen-
to, evitando o uso de dispositivos de terceiros;
- Pesquisar em outros sites (Procon, Recla-
me Aqui, entre outros) informacées sobre
a empresa que pretende realizar a transa-
¢do, buscando identificar se existe algum
tipo de reclamacdo e a respectiva solucdo.
Também é importante ter a referéncia de
amigos e familiares sobre a empresa;
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- Verificar se o site disponibiliza em sua
pdgina endereco fisico, telefones e e-mails
de contato;

- Antes de fechar uma compra em uma
empresa virtual, verifique qual a politica
de troca e o prazo de entrega do produto.
Lembre-se de que, em alguns Estados, as
empresas devem obedecer ao que dispoe a
Lei da Entrega Agendada;

- Ler o termo de uso do site até o fim. Esse
termo € importante porque além de poder
identificar a politica de entrega e troca da
empresa, o usudrio terd conhecimento so-
bre como a empresa protege as informa-
¢oes sigilosas de compra (dados pessoais,
dados de cartdo de crédito etc.);

- F importante que o usudrio quarde todos
os dados da operacdo de compra efetuada:
e-mails trocados, e-mails de confirmacdo
da compra, numero de pedido, entre outros;
- Atencdo para o preco final do produto.
Muitas empresas cobram o valor do frete
separadamente. F importante ficar atento
ao valor total no fechamento do pedido;

- Sempre exija a nota fiscal;

- Consumada a compra e caso haja arre-
pendimento por parte do consumidor, ele
estard protegido pelo art. 49 do Codigo de
Defesa do Consumidor, que permite o can-
celamento no prazo de sete dias corridos,
contados a partir da data da aquisicdo ou
do recebimento do produto. [s]



GASTOS DE BRASILEIROS NO
EXTERIOR CONTINUAM EM ALTA

MESMO EM JUNHO, COM A COPA DO MUNDO, O INDICADOR CRESCEU, AO PASSO
QUE OS GASTOS DOS ESTRANGEIROS NO BRASIL TAMBEM ALCANCARAM MARCA HISTORICA

No primeiro semestre de 2014, a cotacdo
da moeda americana favoreceu os gastos
dos brasileiros no exterior, como mostra
o balanco de pagamentos do Banco Cen-
tral. No inicio do ano, a moeda americana
chegou a ser cotada em RS 2,43, mas caiu
em funcdo do cendrio internacional, che-
gando a valer RS 2,20 na primeira semana
de abril. O dolar mais barato beneficia as
passagens aéreas e os hotéis cotados em
moeda estrangeira, além dos produtos
comprados Id fora.

A conta Viagens Internacionais, que
compoe o balanco de pagamentos, fechou o

primeiro semestre com saldo liquido negati-
vo de USS 8,8 bilhoes, resultante de gastos de
USS 12,4 bilhées dos brasileiros no exterior,
enquanto os estrangeiros deixaram USS 3,6
bilhdes no Pais. Os dois valores sdo recordes
e o déficit corresponde a cerca de 20% do
déficit do Pais em todas as suas transacoes
de bens e servicos com o exterior.

Mesmo em junho, com a Copa do Mun-
do, os gastos dos brasileiros no exterior
se mantiveram em patamares elevados:
foram USS 2 bilhdes em despesas feitas
Id fora, maior volume jd registrado para
0 més. Jd os gastos dos estrangeiros por

EMPRESA, FACA PARTE
DO PROGRAMA APRENDIZAGEM

NO SENAC E ESCOLHA

MUDAR A VIDA DE MUITOS JOVENS.

Além de cumprir a lei, vocé ajuda a preparar os jovens para
o mercado de trabalho. Uma 6tima escolha para a empresa
e para esta futura geracao de profissionais.

aqui chegaram a USS 797 milhdes, também
marca recorde registrada pela série histori-
ca do Banco Central.

A expectativa € de que o déficit da con-
ta Viagens Internacionais continue avan-
cando ao longo de 2014 e supere o resulta-
do do ano passado. Contribui para isso o
fato de que a compra dos pacotes interna-
cionais seja realizada de forma programa-
da e parcelada, entdo, quando o consumi-
dor adquire o pacote, estd disposto a pagar
pela cotacdo vigente e ainda conseque par-
celar em diversas vezes — comprometendo
apenas uma parte da renda. [s]
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THAMIRES BARBOSA DOS SANTOS
Formada no Programa Aprendizagem
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CENARIO DIRECIONA O
APLICADOR PARA A RENDA FIXA

O CALENDARIO ELEITORAL AUMENTA O GRAU DE INCERTEZAS,
E INVESTIMENTOS CONSERVADORES SE TORNAM MAIS ATRAENTES
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A corrida eleitoral continua gerando expec-
tativas quanto ao quadro econémico. No to-
cante aos investimentos, o cendrio se divide
entre curto e longo prazos. Recentemente,
nada mudou e no curto prazo nada deve
mudar. Ou seja, sob as condicoes atuais,
provavelmente no decorrer de todo o sequn-
do semestre as aplicacoes mais adequadas
serdo as de renda fixa. O calenddrio eleitoral
naturalmente aumenta o grau de incerte-
zas e, com isso, investimentos conservadores
se tornam mais atraentes.

No longo prazo é diferente. Existem dois
cendrios possiveis: um que inclui a manuten-
¢do do status quo atual na politica macroe-
conémica e outro que prevé mudancas pro-
fundas no arranjo do arcabouco econémico.

No caso de ndo ocorrerem mudancas
mais significativas no ambiente de ne-
gocios, a perspectiva € de que o mercado
aciondrio ndo seja uma opcdo muito vid-
vel, ao passo que titulos de renda fixa do
governo e aqueles vinculados a inflacdao
sejam as melhores apostas.

No caso de mudancas mais profundas,
com maior flexibilizacdo das concessoes, re-
ducdo da burocracia e maiores austeridades
fiscal e monetdria, a tendéncia é que a infla-
¢do seja rapidamente trazida para o centro
da meta e as taxas de juros caiam mais do
que proporcionalmente ao refluxo inflacio-
ndrio, o que reduziria o retorno esperado da
renda fixa. Por outro lado, em um ambiente
que possibilite maior crescimento, o investi-
mento em empresas por meio do mercado
aciondrio (seja aplicacdo em fundos, seja
compra direta de acées de primeira linha)
serd uma boa opcdo de longo prazo.

Por trds da flexibilizacdo de tarifas e do
estimulo as concessoes/privatizacoes, estao:
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- A melhoria do fluxo de caixa de empre-
sas como a Petrobras e de empresas do
setor elétrico.

Nesse caso, a Petrobras melhoraria sen-
sivelmente suas condicoes de solvéncia e,
portanto, sua atratividade para os investi-
dores. O reflexo imediato seria o aumento
significativo do preco das acoes da empresa.
Esse fenémeno tem sido visto recentemen-
te: qualquer indicacdo de que os precos da
gasolina podem aumentar faz com que as
acoes da Petrobras subam, até porque es-
tdo em um patamar muito baixo diante
de um prognoéstico de fluxo de caixa ruim
sem esses aumentos. Para completar, um
efeito colateral do aumento dos precos da
gasolina, por exemplo, seria o de desafogar
indiretamente o setor sucroalcooleiro, hoje
muito pressionado pelos baixos precos do
combustivel concorrente. O mesmo cend-

rio vale para as empresas do setor elétrico
que, com a liberacdo de tarifas, poderiam
atrair novos investimentos e melhorariam
significativamente a posicdo de caixa, hoje
deficitdria. Novamente, o efeito disso para
os mercados seria a alta das acoes no setor.

- O aumento do numero de concessoes/
privatizacoes.

Nesse caso, o efeito direto seria o aumento
do fluxo de capitais para o Brasil, pois o Pais
ainda é bastante carente de infraestrutura
e possui enorme demanda garantida por
esses servicos (rodovias, aeroportos, estra-
das, setor elétrico etc).

A combinacdo dos dois efeitos seria a
reducdo dos juros, o fim do represamento
de precos e a valorizacdo das empresas,
com beneficios indiretos da retomada do
crescimento. [&]
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