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BREVE HISTORICO

COM USO CRESCENTE DE ROBOS,
DESEMPREGO AUMENTARA

AS PERSPECTIVAS SAO IMPRESSIONANTES. SEGUNDO PESQUISA DA UNIVERSIDADE
DE OXFORD, ESTIMA-SE QUE, EM 20 ANOS, 50% DAS VAGAS DE EMPREGO
DESAPARECERAO NOS PAISES EM DESENVOLVIMENTO EM RAZAO

DA SUBSTITUIGAO DOS TRABALHADORES POR ROBOS. NO BRASIL, ESTUDO

DE UMA CONSULTORIA AMERICANA CHEGOU AO MESMO NUMERO: METADE
DOS POSTOS DE TRABALHO ESTA SUJEITA A APROPRIACAO POR SISTEMAS

DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

E FATO, NENHUMA OCUPACAO ESTA IMUNE A ROBOTIZACAO, E AS ANALISES
DOS IMPACTOS DESSA TECNOLOGIA SOBRE AS ATIVIDADES PROFISSIONAIS SAO
CONTUNDENTES: AS OFERTAS DE POSTOS DE TRABALHO SERAO REDUZIDAS,

E DIVERSAS ATIVIDADES SUCUMBIRAO. CRESCERA, POR CONSEGUINTE, A MASSA

MUNDIAL DE DESEMPREGADOS.

POR ISSO, COLOCANDO DE LADO AS DISTOPIAS A RESPEITO DE UM SUPOSTO
FUTURO DOMINADO POR ROBOS, RESTA INEQUIVOCA A NECESSIDADE

DE REFLEXAO ACURADA SOBRE OS VENTOS INFLADOS PELAS PROGRAMACOES
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL SOBRE AS RELACOES DE TRABALHO, BEM COMO

SEUS RESPECTIVOS REFLEXOS JURIDICOS.

TRATA-SE, PORTANTO, DE UM TEMA MAIS DO QUE OPORTUNO.

POR ISSO, FOI O ESCOLHIDO PARA A PRESENTE EDICAO DO VEREDICTO.

CAPA

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
CONQUISTA ESPACO NAS MAIS
VARIADAS AREAS

Quando levantados os dilemas decor-
rentes do impulso colossal da tecnolo-
gia, reacoes negativas, como resistén-
cia ou indiferenca, sao recorrentes. A
resisténcia as mudancas é a barreira
de protecao ao desconhecido, cedendo
com esclarecimentos sobre as novida-
des. A indiferenca, no entanto, como
mecanismo de bloqueio do novo, mos-
tra-se ainda mais perniciosa, porque
nao abre espaco ao conhecimento, re-
tardando reflexdes e a tomada de me-
didas de contingéncias.

Exatamente por esse motivo, na era
tecnoldgica, € salutar aos operadores
do Direito refutar o descaso, trazendo
a tona as ponderacoes sobre seus prin-
cipais delineamentos. Em especial, a
interferéncia da inteligéncia artificial
sobre as relacoes trabalhistas reclama
por atencao urgente. Vejamos.

No exterior, fabricas tém seus tra-
balhadores substituidos por robos.
Programas altamente eficazes pres-
cindem corretores, analistas, contado-
res e advogados. Até a seara artistica,
que se cogitava reservada a peculia-
ridade da alma humana, foi alcan-
cada por algoritmos, que detectam

padroes biolégicos da emocao para a
composicao de obras.

Com efeito, tamanha é a veloci-
dade da adocao da inteligéncia ar-
tificial nos meios de producao e cir-
culacao de bens e servicos que, em
outros paises, ja se propoe a tributa-
cao sobre os robds substitutos, para
custear projetos de recolocacao dos
empregados dispensados.

Assim, no cenario engendrado pela
inevitavel globalizacao, € notorio que
a empregabilidade no Brasil podera
ser afetada pelo crescimento das tec-
nologias cognitivas na sobreposicao
aos trabalhadores.

No ordenamento juridico patrio
ha, entretanto, diretivas que apontam
para os valores juridicos que devem
tangenciar as trilhas pacificas de infle-
xao, na transicao a mencionada evolu-
cao tecnologica.

A Declaracao Universal dos Direi-
tos do Homem, de 1948, é enfatica em
seu artigo 23: “Todo ser humano tem
direito ao trabalho, a livre escolha de
emprego, a condicoes justas e favora-
veis de trabalho e a protecao contra
o desemprego”.

O artigo 1° da Constituicao Fe-
deral do Brasil, por sua vez, enfatiza
que a dignidade da pessoa humana
(inciso 111) é elemento do Estado De-
mocratico de Direito, ao lado dos va-
lores sociais do trabalho (inciso 1v).
No mesmo diapasao, seu artigo 6°
insculpe petreamente: o trabalho é
um direito social fundamental.

Ademais, o artigo 170 da Carta
Magna registra que a ordem econé-
mica serd embasada, entre outros,
na valorizacdo do trabalho humano,
tendo, por fim, assequrar a todos exis-
téncia digna. Para tanto, sao pilares
dessa estrutura a funcdo social da
propriedade (inciso 111) e a busca do
pleno emprego (inciso viii).

Infere-se, desse modo, que as regras
afluentes da Constituicao tém como
objetivo maior o bem-estar do indivi-
duo, investido da qualidade de inte-
grante da nacao, como sujeito finalisti-
co do Direito.

Rememorado esse conceito obvio
ululante, € de se notar que a legisla-
¢ao esparsa preconiza, integralmente,
a harmonia com as diretrizes consti-
tucionais citadas. E, com essa missao,
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encontramos no principio da funcdo
social da empresa inescapavel concep-
¢ao a permear as relacoes de emprego.

A Lei das Sociedades Anoénimas
(n.° 6.404/76), por exemplo, estabe-
lece que o acionista controlador deve
usar o poder com o fim de fazer a com-
panhia realizar o seu objeto e cumprir
sua funcdo social (paragrafo unico,
artigo 116). No mesmo diploma, o arti-
go 154 prescreve que o administrador
tem o dever de exercer as atribuicoes
que lThes sao cabidas, satisfeitas as
exigéncias do bem publico e da fun-
cdo social da empresa.

Ja a Lei de Recuperacao Judicial e
Faléncia (n.° 11.101/2005), define como
meta primordial a superacao da crise
do devedor para a manutencao, tam-
bém, do emprego dos trabalhadores,
promovendo a preservacao da empre-
sa e sua funcdo social.

O artigo 27 da Lei das Empresas Pu-
blicas e Sociedades de Economia Mis-
ta (n.°13.303/2016) igualmente dispoe
que referidas empresas deverao cum-
prir sua funcdo social, adotando prati-
cas de responsabilidade social corpo-
rativa (artigo 27).

Como se V€, a legislacao em vigor
realca que o exercicio empresarial, além
de visar ao lucro, objetiva a criacao e a
manutencao de empregos, fazendo
parte das necessidades do individuo
que compoem a tal dignidade prevista
na Constituicao.

Alias, além do aspecto individual do
trabalhador, nao se pode ignorar a im-
portancia do trabalho na geracao de ren-
da do Pais e respectiva movimentacao do
mercado de consumo. Os rendimentos
do empregado movimentam a economia
e interferem diretamente nos calculos do
Produto Interno Bruto (PIB) da Nacao.

Por essa razao, por mais que o0 avanco
tecnologico seja algo indubitavelmente
positivo, a concorréncia massiva de ro-
bos com trabalhadores deve ser absorvi-
da de forma planejada pelas sociedades.

Outrossim, se é verdade que as ca-
racteristicas da economia comparti-
Thada podem ampliar o leque de ativi-
dades remuneradas, € manifesto que a
adesao as benesses da inteligéncia ar-
tificial reduzira drasticamente as tradi-
cionais ocupacdes dos individuos. Sera
possivel equilibrar essa equacao?

A recente reforma da Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT) certamente
pode ser considerada bom comeco para a
modernizacao das relacoes trabalhistas.
Oregramento para o trabalho a distancia
e a criacao de opcoes de modelos de con-
tratacao sao indicativos convenientes de
que, de certa maneira, as bases para as
contratacoes do futuro estao postas.

A valorizacao do contrato como ins-
trumento medular da relacao também
€ benéfica no contexto de concorrén-
cia com maquinas. E a mitigacao da
premissa de hipossuficiéncia absoluta
do empregado podera ser fator favora-
vel. Teoricamente, restaurar a propor-
cionalidade entre as partes devolve ao
individuo as rédeas de sua prestacao
de servicos. Em tempos de disputas
por vagas, que ninguém subestime
seu poder criativo.

As adverténcias contra o mau uso
do Judiciario, contempladas na revisao
da CLT, sao interessantes no novo pa-
norama, primando-se pela seguranca
juridica dos ajustes e punicoes em caso
de ma-fé. A possibilidade de utilizacao
dos meios extrajudiciais de solucao
de conflitos, de forma sobressalente, é
progresso compativel com as exigén-
cias vindouras.

Posto isso, outro aspecto deve ser
frisado: notadamente, o advento da
inteligéncia artificial nao seria tao
alarmante se detivéssemos estrutu-
ra educacional suficiente para dire-
cionar as novas profissoes, atenden-
do as demandas contemporaneas do
mercado. Contudo, ndo € essa a reali-
dade educacional verificada no Bra-
sil. O despreparo gritante e a enorme
parcela de trabalhadores ocupados
em atividades de repeticao sao a for-
mula certeira para, em curto periodo,
ver-se inaugurado o caos nas relacoes
de trabalho.

Logo, por mais que o empresario
nao se esquive de cumprir sua funcao
social, nao se deve transferir a ele, ex-
clusivamente, o 6nus de protecao do
emprego e educacao do cidadao, que
pertence ao Poder Publico. O Marco Ci-
vil da Internet (Lei n.° 12.965/2014) con-
signa, inclusive, que a capacitacao para
0 uso da tecnologia é dever do Estado
na prestacdo da educacao.

Ao Estado — bem pago e municia-
do para emoldurar os rumos do Pais
— cabe organizar o ambiente das futu-
ras relacoes do trabalho. Com ou sem
robébs. E, afinal, quem torna a relacao
trabalhista onerosa?

Desta feita, concluiu-se que o mo-
mento vivido pelo Brasil ndo é apenas
de restabelecimento da economia
para a criacao de vagas tradicionais.
Considerando a abrangéncia da inte-
ligéncia robotica, € preciso estudar
opcoes para reinvencao das ativida-
des, investindo-se na capacitacao do
trabalhador, entre outras medidas.
Na inércia, a previsao é que a crise
causada pela substituicao dos traba-
Ihadores se torne grave em prazo le-
vianamente exiguo. [g]

FATO EM ANALISE

SOLUCAO DO TEMA REQUER
CONTRIBUICAO DE TODOS

O PAPEL DE ESTADO, SINDICATOS E JUDICIARIO FRENTE A NOVA REALIDADE

Robd-pedreiro assenta mil tijolos por hora. Robd-
-vendedor atende clientes nas lojas. Robd rege or-
questra em concerto na Italia. Robd tira sangue
com maior indice de acerto que enfermeiros. Ad-
vogados, juizes e promotores sao o proximo alvo da
inteligéncia artificial.

As manchetes acima sao veridicas, retiradas de
incontaveis publicacoes da midia nos ultimos me-
ses. O olhar descuidado sobre elas pode dar a im-
pressao de que sao ganhos tecnologicos isolados.
Mas nao sao.

Arevolucao silente causada pelo progresso con-
junto das técnicas de inteligéncia artificial, além
da evidente eficiéncia, traz consigo a desnecessida-
de do trabalhador em diversas atividades. Embora

facilitar tarefas seja alvo histérico do homem, a exclusao
profissional do individuo, como ocorreu com o trabalhador
no campo, pode gerar migracoes e outras consequéncias de
dificil ponderacao.

Ao empresario individualmente considerado, o princi-
pio da funcao social da empresa delega novos desafios, que
vao além do tradicional maniqueismo de despesas versus
receitas. Nessa esteira, o Poder Judiciario vem, de forma
reiterada, reconhecendo certas prioridades ao analisar co-
lisdes entre direitos fundamentais.

ASumula 443 do Tribunal Superior do Trabalho, por exem-
plo, que veda a dispensa discriminatoria de empregado com
doenca grave, origina-se de julgados que, repetidamente,
discorrem sobre a funcdo social da empresa. As vezes, apli-
cada independentemente da comprovacao de ilicito. Verbis:
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(..)4. O exercicio do direito potes-
tativo de denuncia vazia do contrato
de trabalho sofre limites, igualmente,
pelo principio da protecdo da relacdo de
emprego contra despedida arbitrdria,
erigido no art. 7° 1, da Constituicdo —
embora ainda ndo requlamentado, mas
dotado de eficdcia normativa —, e pelo
principio da funcdo social da proprie-
dade, conforme art. 170, 111, da Lei Maior.
(..) 9. O arcabouco juridico sedimentado
em torno da matéria deve ser conside-
rado, outrossim, sob a dtica da eficdcia
horizontal dos direitos fundamentais,
como limitacdo negativa da autonomia
privada, sob pena de ter esvaziado seu
conteudo deontoldgico. (...) 12. Mais que
isso, € de se ponderar que o exercicio de
uma atividade laboral é aspecto rele-
vante no tratamento do paciente por-
tador de doenca grave e a manutencdo
do vinculo empregaticio, por parte do
empregador, deve ser entendida como
expressdo da funcdo social da empresa
e da propriedade, sendo, até mesmo,
prescindivel averiguar o animus discri-
minatorio da dispensa. (TST RR 105500-
32.2008.5.04.0101).

Francamente, ndo se ignora a laten-
te polémica do posicionamento men-
cionado. No presente estudo, contudo,
tal tese tem sua relevancia na medida
em que, talvez, seja norteadora na ana-
lise das provaveis dispensas em massa
decorrentes da adocao dos sistemas
€M ascensao.

Entao, questiona-se: o principio da
funcao social sera bastante para obri-
gar a empresa a manter porcentual
minimo de trabalhadores “humanos”
nas vagas? Deverao ser preservados
da substituicao robotica os individuos
vulneraveis, ndo protegidos por estabi-
lidade legal?

Mesmo nao sendo o Brasil signata-
rio da Convencao 158 da Organizacao
Internacional do Trabalho (protecao
contra a dispensa arbitraria), observa-
-se que os julgados que determinam a
reintegracao sao recorrentes, por varia-
dos motivos. Por isso, fatidicamente, a
proximidade da sucessao de trabalha-
dores por robds impingira viés deveras
abstruso ao tema.

Até meados de 2017, prevalecia
corrente jurisprudencial com enten-
dimento que poderia lograr meio ade-
quado para amenizacao da problema-

tica em analise. Trata-se da exigéncia
de negociacao coletiva prévia as de-
missdes, cujo excerto da decisao para-
digmatica do TST se transcreve:

A construcdo de uma matriz juridi-
ca adequada a massividade dos danos
e pretensoes caracteristicos de uma so-
ciedade contempordnea — sem prejuizo
da preservacdo da matriz individualista,
apta a tratar os danos e pretensoes de
natureza estritamente atomizada - é,
talvez, o desafio mais moderno proposto
ao universo juridico, e € sob esse aspecto
que a questdo aqui proposta serd ana-

lisada. As dispensas coletivas realizadas
de maneira macica e avassaladora so-
mente seriam juridicamente possiveis
em um campo normativo hiperindivi-
dualista, sem qualquer requlamentacdo
social (..) Na vigéncia da Constituicdo
de 1988, das convencoes internacionais
da OIT ratificadas pelo Brasil relativas a
direitos humanos e, por consequéncia,
direitos trabalhistas, e em face da leitu-
ra atualizada da legislacdo infraconsti-
tucional do Pais, € inevitdvel concluir-se
pela presenca de um Estado Democrd-
tico de Direito no Brasil, de um regime
de império da norma juridica (e ndo do
poder incontrastdvel privado), de uma
sociedade civilizada, de uma cultura de
bem-estar social e respeito a dignidade
dos seres humanos, tudo repelindo, im-
perativamente, dispensas massivas de
pessoas, abalando empresa, cidade e
toda uma importante regido. Em con-
sequéncia, fica fixada, por interpretacdo
da ordem juridica, a premissa de que “a
negociacao coletiva € imprescindivel
para a dispensa em massa de traba-
Thadores”. (TST ED-RODC n.°30900-
12.2009.5.15.0000.)

Os tribunais regionais, por sua vez,
assim acolhiam citada tese:

(..) O direito coletivo do trabalho
vem vocacionado por normas de ordem
publica relativa com regras de procedi-
mentalizacdo. Assim, a despedida cole-
tiva ndo é proibida, mas estd sujeita ao
procedimento de negociacdo coletiva.
Portanto, deve ser justificada, apoiada
em motivos comprovados, de natureza
técnica, e econémicos, ainda, deve ser bi-
lateral, precedida de negociacdo coletiva
com o sindicato, mediante a adocdo de
critérios objetivos. E o que se extrai da
interpretacdo sistemdtica da Carta Fe-
deral e da aplicacdo das constantes Inter-

nacionais da OIT ratificadas pelo Brasil e
dos principios internacionais constante
de tratados e convencoes internacionais
que, embora ndo ratificados, tém forca
principiologica, mdxime nas hipoteses
em que o Brasil participa como membro
do organismo internacional, como € o
caso da OIT. (...) (TRT 22 Regido — Dissidio
Coletivo n.° 20281200800002021.)

Por algum tempo, referidas decisoes
pareciam ter pacificado a questao, lan-
cando o alicerce de solucao mitigatoria
aos impactos das grandes demissoes.
Com a intermediacao dos sindicatos,
as dispensas poderiam ter seus efeitos,
hipoteticamente, escalonados.

A matéria, no entanto, sofreu
reviravolta inesperada: em 2017, o
Plenario do TST exarou decisao em
sentido diametralmente oposto (RO
n.°107823820155030000). Ja em 2018,
o proprio presidente do TST tam-
bém proferiu julgamento, de am-
pla divulgacao pela imprensa, para
afastar a exigéncia de intervencao
prévia dos sindicatos as demissoes
em massa (Reclamacao Correicional
n.°10003938720175000000).

Instabilidades jurisprudenciais a par-
te, inequivoca é a responsabilidade dos
sindicatos no horizonte esperado, com
ou sem negociacao coletiva. Mais do que
isso, as entidades sindicais esta reserva-
da a tarefa de identificar e propor medi-
das para adaptacao da categoria a nova
época. Destarte, quem poderia conhecer
as peculiaridades das respectivas ativi-
dades senao os proprios integrantes das
categorias ameacadas?

A mobilizacao de entidades de classe
para o assunto € percebida em outros
paises, como mostra a noticia a sequir:

“Comecou a briga: motoristas de
Nova York se manifestam contra a che-

gada dos carros auténomos. De acordo
com a CNN, a Upstate Transportation,
associacao de motoristas de Nova York,
teme que a chegada dos veiculos auto-
nomos cause umaonda de desemprego
e instabilidade na economia da cidade.
A organizacao pede que a tecnologia
seja proibida de chegar as ruas nos pro-
ximos 50 anos. (...) De acordo com Wen-
dell Wallach, que estuda a relacao entre
a tecnologia e economia, este € o maior
movimento de restricao vindo de uma
classe trabalhadora em relacao a uma
tendéncia. ‘Um grande grupo de traba-
Thadores reconhece que seus empregos
estdo ameacados. Hoje, podem ser os
taxistas. Amanha, todos os motoristas
de caminhao (em: https://adrenaline.
uol.com.br/2017/01/16/47815/comecou-
-a-briga-motoristas-de-nova-york-se-
-manifestam-contra-a-chegada-dos-
-carros-autonomos/)”.

Diante do exposto, conclui-se que
existem principios trabalhistas a orien-
tar a construcao de solucao de conflitos
decorrentes do deslocamento de tra-
balhadores. No entanto, em funcao da
conjuntura econémica e das disposi-
coes incorporadas a CLT, o Judiciario ain-
da devera percorrer longo caminho para
a pacificacao de determinados temas.

Logo, considerando que a missao
constitucional de evitar embates nao
¢ do Judiciario, ao lado da prerrogativa
inescusavel do Estado na organizacao
do ambiente laboral, é elementar que
as entidades de classe exercam ativa-
mente seu papel, sugerindo medidas
que, sem obstar o avanco da tecnolo-
gia, preparem seus representados.

Enfim, se ha uma premissa que a ro-
boética provavelmente nao se esforcara
para mudar € esta: o Direito ndo socor-
re os que dormem. [s]



8 VEREDICTO  ABRIL/ MAIO 2018 N243

VISAO

k\\\N\>

{\‘\\
9)
L) ///
e

(

L /\,J
u\ -

O mundo do trabalho passa por trans-
formacoes dramaticas. No nivel micro,
a adocao de robds provoca a dispensa
de trabalhadores. Mas, no nivel macro,
os ganhos de produtividade decorren-
tes daquela adocao provocam aumen-
to de lucros e de investimentos, o que
gera empregos em outras areas.

Os primeiros estudos sobre o as-
sunto criaram grande ansiedade por
mostrarem uma pavorosa destruicao
das profissdes decorrente da adocao
de robos, inteligéncia artificial, impres-
sao 3D, Big Data e outras inovacoes
tecnoldgicas. Estudos mais acurados
mostraram que as profissdes conti-
nuarao no futuro, mas as atividades
realizadas pelos profissionais serao
diferentes por forca das novas tecnolo-
gias. O grosso das mudancas ocorre no
terreno das transformacoes, e nao da
destruicao ou criacao.

Se, por um lado, isso trouxe um
alento em relacao aos primeiros es-
tudos, por outro, adicionou o enor-
me desafio de criar mecanismos para
ajustar os seres humanos nas ativi-
dades que mudam dia a dia por forca
das modernas tecnologias. E claro que

| senac | sesc

TECNOLOGIA, DEMOGRAFIA

E TRABALHO

ESTUDOS MOSTRARAM QUE AS
PROFISSOES CONTINUARAO, MAS
AS ATIVIDADES REALIZADAS PELOS
PROFISSIONAIS SERAO DIFERENTES
POR FORCA DAS NOVAS
TECNOLOGIAS

parte dele pode ser enfrentada com
uma melhoria substancial da educa-
cao basica, nos terrenos de lingua-
gem, matematica e ciéncias que for-
mam a base do pensamento.

Mas isso nao é suficiente, porque
as escolas convencionais nao conse-
guem acompanhar a velocidade me-
teorica das mudancas tecnologicas.
Surge, entao, a busca do ensino profis-
sional que tem mais velocidade. Mas,
mundialmente, o ensino profissional
carece de escala, pois esse tipo de edu-
cacao € complexo, exige equipamen-
tos e profissionais bem treinados. Para
contornar os dois problemas, surgi-
ram as solucoes do ensino virtual que
€ ministrado a grandes massas e com
velocidade compativel com as mudan-
cas tecnoldgicas.

Mas mudancas velozes nao se li-
mitam ao mundo da tecnologia. As
sociedades também estao envelhecen-
do velozmente. Estudos demograficos
bastante robustos mostram que, entre
as criancas que nascem hoje na Euro-
pa, 50% viverdao até 105 anos. Entre os
jovens que tém 30 anos, 50% viverao
até 97 anos e com saude.

A pergunta € a sequinte: O que
acontecera com as pessoas que viverem
até 95 anos cuja poupanca termine aos
70?7 Qual € o sistema previdenciario que
aguentara aposentar pessoas aos 65
anos e manté-las como dependentes
até os 957 Os idosos saudaveis terao de
trabalhar por mais tempo e no mundo
digital, com uma imensidao de tecno-
logias a que nunca tiveram acesso. O
desafio, portanto, sera nao apenas pre-
parar os jovens, mas também os idosos.
Muitos paises avancados ja investem na
simplificacao dos tablets e outras ino-
vacoes e novas formas de treinamento,
para facilitar a inclusao dos idosos. [s]
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